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Loi ndi dau

Pugc tham gia tich cuc trong d&i s6ng xa hoéi clia gia dinh va cdng dong la rat quan trong
cho su phat trién ca nhan ctia méi con ngudi. Ca hdi tham gia cac hoat ddng xa hoi cd
tadc dong manh téi ca tinh, long tu trong, chat lugng cudc séng clia modt con ngudi, va
sau cung la dia vi xa hoi ctia ngusi do. Bai vi ngudi khuyét tat phai doi mat vai nhiéu rao
can trong xa hoéi nén ho thudng it c6 ca hdi tham gia cac hoat ddng xa hai.

Trudc day, nhiéu chuong trinh phuc hoi chic nang dua vao cdng déng (PHCNDVCD) chi
tap trung téi cac van dé vé stc khoe va cac hoat dong phuc héi chiic nang, va thuong
bd qua cac nhu cau xa hoi clia ngudi khuyét tat. Tham chi ngay nay, cac ch dé nhu cac
mai quan hé, hén nhan va nudi day con céi c6 thé dugc coi la qua nhay cam hay qua kho
khan dé giai quyét, trong khi do, viéc ti€p can vai cac hoat dong vé van héa, thé thao,
vui chai giai tri, va ca tu phap, dugc xem la khong can thiét. Hop phan nay lam néi bat
tam quan trong clia nhiing van dé nay trong ddi séng clia nguadi khuyét tat, tir d6 nhan
manh nhu cau déi véi cac chuong trinh PHCNDVCD dé giai quyét nhiing van dé néu trén.

Muc tiéu

Ngudi khuyét tat cé vai trd va trach nhiém xa hoéi day y nghia trong gia dinh va cong
déng cda ho, va dugc d6i xtr binh dang trong xa héi.

Vai tro cia PHCNDVCD

Vai trd cia PHCNDVCD la phéi hop véi tat ca cac bén lién quan dé dam bao sutham gia
day du clia ngudi khuyét tat trong doi séng xa héi cla gia d inh va céng dong cda ho.
Cac chuang trinh PHCNDVCD cé thé cung cap su ho trg va trg giup cho ngudi khuyét
tat dé ho co thé ti€p can cac co hdi xa hoi, va co thé ddi phé vai su ky thi va phan biét
déi xtt nham mang lai nhiing thay déi xa héi tich cuc.

Két qua mong doi

o Ngudi khuyét tat dugc danh gia thuc sula mot thanh vién trong gia dinh ho véi nhiéu
vai tro va trach nhiém xa hoi.

o Ngudi khuyét tat va gia dinh cia ho dugc khuyén khich va hé trg dé dong gép ky
nang va nguon luc vao phat trién clia cong dong.

o Cac cong dong nhan thic dugc rang ngudi khuyét tat la nhiing thanh vién c6 gia tri
va c6 thé dong goép tich cuc cho cdng dong.

e Nhing rao can khéng cho nguai khuyét tat va gia dinh ho tham gia cac vai tro va hoat
dong xa héi can dugc thach thic va giai quyét.

e Cac co quan chinh quyén dia phuong dap Ung nhu cau clia ngudi khuyét tat va gia
dinh ho va cung cap cac hé trg va dich vu xa héi hiéu qua khi dugc yéu cau.
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Dam bao su tham gia clia ca cdng dong

Pifia Palmera tién hanh mét s& hoat dong lam ndi bat cac yéu té clia hop phan xa hoi
PHCNDVCD. Pifia Palmera cung cdp su trg giup ca nhan cho ngudi khuyét tat, dac biét la tré
em khuyét tat va ngudi khuyét tat nang hodc c6 nhiéu khuyét tat. Cac nhan vién hoac tinh
nguyén vién tién hanh cac hoat dong trg gitip bao gém trg gitp vé sinh ca nhan, viéc di lai
trong cac hoat ddng cong déng va xa héi. Cac trg gilip ca nhan can thiét ciing dugc danh
cho cac nhan vién la ngudi khuyét tat dé ho cé thé thuc hién céng viéc ctia minh.

Pifia Palmera khuyén khich nguai khuyét tat tham gia cac hoat déng vui chai, gidi tri va thé
thao. H6i hoat dong phdi hgp véi ngudi khuyét tat va cac van dong vién thé thao & dia
phuang dé cung cap nguén luc va té chiic cac hoat dong va su kién cdng déng dia phuong
ma ca ngudi khuyét tat va khéng khuyét tat déu cé thé tham gia. Cac thiét bi trg giup va
dung cu thé thao phu hgp dugc cung cap khi can thiét dé ngusi khuyét tat co thé tham gia.
Mét s6 ngudi khuyét tat da tham gia doéi bong ré xe lan quéc gia.

Pifia Palmera t6 chuic cac budi hoi thado danh cho ngudi khuyét tat véi cac ch dé nhu giao
ti€p hiéu qua, gidi quyét xung dét, lam viéc nhém, su ton trong, binh dang gidi tinh va tinh
duc. Cac héi thdo nay ho trg nguai khuyét tat mé rong cac méi quan hé xa héi. Khi can thiét,
Pifa Staples cling dua ra nhiing 16i khuyén lién quan dén quyén lgi hop phap cta ngugi
khuyét tat theo mét cach don gian va dé hiéu dé dam bao ngudi khuyét tat cé thé tu bao vé
minh chéng lai bat ky hanh vi bat cong nao.
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Cac khai niém chinh
Vai tro xa hoi

Vai tro xa héi la gi?

Vai tro xa hoi la nhiing vi tri moi nguai nam gilt trong xa hoi, gan véi mét sé trach nhiém
va hoat déng nhat dinh. Cac dang vai tro xa héi khac nhau bao gém nhiing vai tro cé
lién quan dén cac méi quan hé (nhu chéng, vg, cha, me, anh chi em, ban bé), cong viéc
(nhu gido vién, lao dong cong dong, ndbng dan), cong viéc hang ngay (nhu ngudi quét
don, ngudi ndu an), giai tri va thé thao (nhu cau tha béng da, ngudi choi bai), va cdng
dong (nhutinh nguyén vién, nha lanh dao céng déng). Cac vai tro xa hdi dugc con nguoi
nam gil chiu anh hudng bai cac yéu té nhu tudi tac, gidi tinh, van hoa va khuyét tat. Vai
trd xa hoi cGia con ngudi thay déi trong sudt cudc doi clia ho, va nhiéu cdng dong danh
ddu nhiing su chuyén tiép nay bang cac nghi & va théng 1é quan trong.

Tai sao vai tro xa héi lai quan trong

Vai tro xa hoi quan trong vi né mang lai ban sac va y nghia cho cuéc séng. Dia vi xa hoi
clia moOt nguai bi anh hudng bai cac vai tro xa hoi khac nhau ma ho nam gilr trong cdng
déng.Vidu nhu mét ngudi véi vai tro la chdng / vg, cha me va / hodc ngudi hudng luong
c6 thé dugc danh gia cao va do dé sé c6é anh hudng tich cuc dén dia vi xa hoi, trong khi
dé, ngudi chua lap gia dinh, khong c6 con va / hodc that nghiép c6 thé bi danh gia thap
hon va c6 anh hudng tiéu cuc dén dia vi xa hoi . Khi ngudi khuyét tat cé co hdi dé nam
git nhiing vai trd xa héi tich cuc trong cong dong, quan diém vé ngudi khuyét tat co
thé thay d6i. Vi du viéc hoa nhap thanh céng tré khuyét tat & trudng hoc, hay mét ngudi
I6n khuyét tat or noi lam viéc, c6 thé mang y nghilén lao trong viéc thay d6i quan niém
cUa xa hoi vé ngudi khuyét tat.

Hé tro ngudi khuyét tdt dé dam nhiém nhirng vai tro xa héi cé gid tri

C6 nhiéu cach thuc khac nhau dé gitip ngudi khuyét tat dat dugc nhiing vai trod xa hoi
cb gia tri. Viéc trg gitip ngudi khuyét tat nang cao ky nang va nang luc, quang ba hinh
anh tich cuc ctia ngudi khuyét tat trong cong déng va hanh déng dé thay déi nhimng
thai do tiéu cuc déu rat hitu ich (tham khao Hop phan Trao quyén).

Rao can déi véi su tham gia xa hoi

Mét loat cac rao can cé thé han ché su tham gia xa hoi cila ngudi khuyét tat. Vi du:

» ngudi khuyét tat cé thé tu'ty va nghirang ho khong xiing dang va cting khong c6 kha
nang tham gia cac hoat déng va cac su kién;

e gia dinh ho c6 thé cdm thady rang c6 mét thanh vién bi khuyét tat la mét su xau hé, vi
vay ho khong khuyén khich hay cho phép su tham gia xa héi ciia nguai nay;

e cOng dong co thé co nhiing tu tudng va quan niém phi ly vé ngudi khuyét tat, nhu
ngudi khuyét tat lam 6 ué thanh dia, ngudi khuyét tat bi nguyén rda va can phai dugc
tdy rtra, ngudi khuyét tat co stic manh siéu nhién hay stic manh ac quy;
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o Nhiing rao can vé thé chat déi véi su tham gia xa hoi bao gébm viéc cac phuang tién
giao théng van tai va cac tda nha khong thé tiép can duac, vi du nhu cac trung tam
cdng doéng, dia diém thé thao va rap chiéu phim.

Rao can vat chat doéi véi su tham gia

“Poéi khi ching t6i muén xem mot bd phim trong rap chiéu phim, nhung lai khéng ¢é noi
danh cho xe lan. Chung téi khéng thé ngdi & ghé c6 dinh, nhung cling khéng c¢é khong gian
& phia trudc. Khi chiing téi yéu cau thi khong ai lang nghe ching t6i ca “(1).

Binh dang giéi

Phu nitr khuyét tat & cac nudc ¢ thu nhap thap thudng co it co hdi ndm gilt nhing vai
trd xa hoi nao dé vi du nhu nudi day con cai. Mot sé gia dinh cé thé qua bao vé va ngan
chan phu nirkhuyét tat tham gia bat ky hoat ddng xa hoi bén ngoai nao. Ngoai ra, trong
khi binh dang gidi la mét khia canh quan trong ctia su phat trién thi phu nitva tré em gai
khuyét tat thudng bi gat bé ra khoi cac chuong trinh phat trién ch dao. Phu nir khuyét
tat hiém khi dugc tham gia tich cuc trong viéc dua ra quyét dinh, va bi thiéu tinh dai
dién, vi du nhu trongcac nhdm hoi phu nii, nai ma maéi quan tam ctia ho c6 thé dugc
hi€u lam la khac véi nhiing ngudi khac. Tré em gai khuyét tat cling it c6 kha nang dugc
tham gia cac chuong trinh danh cho thanh thiéu nién hodc cac chuong trinh giai tri.

Tré khuyét tat

Mot moi trudng an toan va tran day yéu thuong la rat can thiét cho tat ca tré em, bao
gom ca tré khuyét tat, nhirng ngudi can nhan dugc tinh yéu thuong, su khuyén thich,
ca hoi hoc tap va phat trién. Cac chuong trinh PHCNDVCD déng mét vai trd quan trong
trong viéc thic day cac quyén cua tré khuyét tat va hé trg cac gia dinh chdng lai su ky
thi va phan biét d6i x&t ngan chan tré em khuyét tat tham gia

vao dai song gia dinh va céng dong.

Cac yéu to trong Hop phan
Hé tro ca nhan

C6 nhiing nguai khuyét tat can su trg gilp ca
nhan dé ho c6 thé tham gia vao ddi séng gia
dinh va cdng déng. G cac nudic ¢ thu nhap thap

vdi cac dich vu xa hoi va phuc lgi han ché, cac

gia dinh thudng la nai ho trg chd yéu hodc duy
nhat cho ngudi khuyét tat. Trong khi cac tiy chon
chinh quy thudng rat han ché, thanh t6 nay cho thay
cac chuang trinh PHCNDVCD ¢6 thé sir dung cac ngudn luc cong dong dé dam bao
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ngudi khuyét tat va gia dinh ctia ho c6 thé tiép can nhiéu tly chon trg gitip ca nhan khac
nhau, pht hgp véi nhu cau va s thich ca nhan cua ho.

Cac méi quan hé, hén nhan va gia dinh

Cac moi quan hé rat quan trong déi véi nguai khuyét tat, cling nhu doi véi tat cad moi
ngudi khac. Yéu t6 nay hudng dén cac cach thiic ma cac chuang trinh PHCNDVCD ¢6
thé ho trg ngudi khuyét tat tham gia cac vai trd va trach nhiém xa hoi lién quan dén cac
moi quan hé. Bang cach lam viéc chat ché véi cac bén lién quan trong cdéng déng, cac
chuong trinh PHCNDVCD c6 thé gitip nang cao nhan thic vé khuyét tat, thach thiic cac
quan niém tiéu cuc trong gia dinh va cdng déng, phong nglra va giai quyét van dé bao
luc déi vai ngusi khuyét tat.

Van héa va nghé thuat

Tham gia cac hoat ddng van hda va nghé thuat rat quan trong cho su Ién manh va phat
trién ca nhan. Cac hoat dong nay giup xay dung ban sic ca nhan, va mang dén mot cam
giac thudc vé cling nhu cac co hdi cho nguai khuyét tat dong gop. Yéu té nay xac dinh
va giai quyét cac rao can khéng cho nhiing ngudi khuyét tat tham gia ddi séng van héa
va nghé thuat trong gia dinh va céng déng ctia ho. Yu t6 nay cling tim hiéu vai trd cla
van hoéa va nghé thuat trong viéc thach thic véi su ky thi va phan biét déi xr doi véi
ngudi khuyét tat, va trong viéc thuc day tinh da dang, hoa nhap va su tham gia.

Vui choi, giai tri va thé thao

Cac hoat ddng vui choi, gidi tri va thé thao rat quan trong déi vai stic khde va niém hanh
phuc va tang cudng su gan két trong cong dong. Yéu to nay xem xét nhing lgi ich ma
cac hoat ddng mang lai d6i véi ngudi khuyét tat va dua ra cac dé xuat thiét thuc vé cach
cac chuang trinh PHCNDVCD phdi hgp véi cac bén lién quan dé nang cao co héi cho su
hoa nhap va tham gia cia ngudi khuyét tat. Can nhan manh tam quan trong clia viéc
phai phéi hop truc ti€p véi cac bén lién quan dé 1ap ké hoach va phét trién cac chuong
trinh va cac hoat dong thich hgp va dap Uing nhu cau ctia cong déng dia phuong.

Tu phap

Tat ca cac thanh vién cong déng c6 thé can phai ti€p can véi tu phéap tai moét thai diém
nao d6. G cap dia phuong, diéu quan trong 1a phai nhan biét dugc cac luat hién hanh
c6 thé dugc sirdung dé dam bao ngudi khuyét tat dugc tiép can cac quyén va cé quyén
dugc hudng nhiing quyén dé nhu dugc néu trong Cong udc vé Quyén clia Nguai khuyét
tat (2). Yu té nay tap trung vao cach cac chuang trinh PHCNDVCD ho trg ngudi khuyét
tat dé doi quyén lgi clia ho bang cach nang cao nhan thic phap luat cta ho va tao diéu
kién dé ho ti€p can cac quy trinh phap ly dé chong lai bat cong.
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Trg giup ca nhan

Giéi thiéu

C6 nhiing ngudi khuyét tat yéu cau su trg giup ca nhan dé tao diéu kién hoa nhap va
tham gia day d0 vao gia dinh va cdng déng. Trg gilip ca nhan co thé la can thiét vi cac
yéu t6 méi trudng (vi du nhu khi méi trudng khong thé ti€p can dugc), va vi ngudi khuyét
tat c6 thé c6 nhiing khiém khuyét va nhirng khé khian vé chiic nang khién ho khong thé
tu thuc hién cac hoat déng va cong viéc clia chinh minh.

Trg gitip ca nhan cho phép mét ngudi khuyét tat dé cé thé thiic day va di ngu khi anh/
c6 tamudn, an nhing gi va khi anh/cé ta muén, hoan thanh cac cong viéc nha, tham du
cac su kién xa hoi, tiép can gido duc, tao thu nhap, va cham séc gia dinh.

Trg gitip ca nhan co thé dugc cung cap théng qua cac bién phap khéng chinh thic nhu
cac thanh vién trong gia dinh va ban be hodc théng qua cac bién phap chinh thic nhu
nhan vién tu nhan hay cac dich vu xa héi. Trong khi kinh phi cho cac hé théng hé trg
chinh thiic thudng bi han ché & cac nudc cé thu nhap thap va trung binh thi ngay cang
nhiéu chinh pht cac nudc dang phat trién nhiéu hon nita cac ché do an sinh xa hoi, vidu
nhu & Nam Phi, Brazil, An g, va gan day hon la Bangladesh. Khi cac hé thdng nay phat
trién, ngudi ta hy vong sé c6 thém nhiéu co hdi hon cho cac chuong trinh PHCNDVCD
ho trg ngudi khuyét tat tiép can su trg gilp ca nhan (xem thém Hop phan Sinh ké: An
sinh xa hoi).

hors

Cong udc vé Quyén ctia Nguoi khuyét tat,
Diéu 19: S6ng ddc lap va dugc hoa nhap trong cong dong (2)

Cac quéc gia da dua ra Cong uéc thira nhan quyén binh dang cla tat cd nhirng ngudi khuyét
tat séng trong cdng ddng, vGi quyén lua chon binh dang nhu nhiing ngudi khac, va tién
hanh céac bién phap hiéu qua va phu hop dé tao diéu kién cho ngudi khuyét tat huéng day
dd quyén Igi va hoa nhap va tham gia hoan toan vao cong dong, bao gobm ca viéc dam bao
rang:

a) Ngudi khuyét tat c6 co hoi dé lua chon noi cu tri va ngudi ma ho mudn séng ciing trén
cd s& binh dang vai nhiing ngudi khéac va khéng bat budc phai séng & mot nai nhat
dinh;

b) Nguai khuyét tat dugc ti€p can véi moét loat cac dich vu trg gitip tai nha, tai khu dan cu
va trong cong ddng, bao gém ca su trg gilip ca nhan can thiét dé hé trg cudc séng va
hoa nhap cdéng ddng, va ngan chan su cach ly va bi tach biét khoi cong dong;

c) Cacdich vu va co s& vat chat cong dong danh cho moi ngudi cling cé phai danh cho
ngudi khuyét tat trén co s& binh dang va dap ting nhu cau ctia ho
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Trg giup khi can thiét

Jae-Hwan Kim 1a mét cau bé 13 tudi dén ti Seoul, Han Quéc. Cau bé séng véi ba, em gai va
hai ngudi anh em ho. Cau dugc chan doan mac bénh teo co khi Ién 4 tudi. Khi 1én 9 tudi, cau
da khong thé dilai doc lap va khong thé di hoc, va tré nén chan nan.

Chuong trinh PHCNDVCD da lién hé véi Jae-Hwan Kim khi cau 13 tudi. Cau dugc dua dén
Bénh vién phuc héi chiic nang quoc gia nai dugc tiép can viéc diéu tri va phuc héi chic
nang y té. Cau cling nhan dugc mét chiéc xe lan cé dong ca vai chd ngdi dugc thiét ké dac
biét ti Trung tdm Hé trg va nghién ctiu Cong nghé Ho tro (ATRACQ). Khi tinh trang 6n dinh,
cau mudn quay trd lai trudng hoc. Tuy nhién, cdu khéng thé lam diéu d6 ma khong co su trg
giup ca nhan.

Mét nhan vién xa hoéi clia bénh vién da gidi thiéu Jae-Hwan Kim vé&i mét tinh nguyén vién
tU mot trudng dai hoc dé hé trg cdu hoan thanh chuang trinh tiéu hoc. Cau cling dugc gidi
thiéu véi moét té chirc phi chinh phi dia phuong va qua d6 té chiic nay da sap xép cac tinh
nguyén vién dén doc sach vai cau hang tuan va trg gitp cau vé va phac thao. Dy an cling
hé trg stta déi thiét ké ngdi nha clia cau dé dam bao tiép can cho xe 1an va mét tinh nguyén
vién cling dén thudng xuyén dé hé trg ba cta Jae-Hwan Kim trong cong viéc nha nhu lau
chui quét don. Jae-Hwan Kim cling da tr& thanh thanh vién cia mét nhém tu luc do Quy
bénh teo co Han Quéc (KMDF) diéu hanh.

Tinh trang clia Jae-Hwan da dugc cdi thién nha su hgp tac gilta chuang trinh PHCNDVCD,
Bénh vién phuc hoi chic ndng quéc gia, KMDF, ATRAC va cac t6 chuc phi chinh pha dia
phuong khac. Cac nhan vién xa héi va tinh nguyén vién dia phuong cling déng vai tro quan
trong trong viéc ddm bao cau bé co thé tiép can su ho trg cho cac nhu cau trg gitp ca nhan
cGia minh.
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Muc tiéu

Ngudi khuyét tat c6 thé ti€p can su trg gitp ca nhan dap ting nhu cau cla ho va cho
phép ho sdng mét cudc séng tich cuc va day du.

Vai tro cia PHCNDVCD

Vai tro clia cac chuong trinh PHCNDVCD |a ho trg nguai khuyét tat tiép can va chi dong
quan ly su trg gilp ca nhan can thiét dé ho c6 thé séng mot cudc séng tu quyét dinh
vGi nhan pham.

Két qua mong doi

o Céac chuong trinh PHCNDVCD va cac t6 chiic ngudi khuyét tat lam viéc cing nhau dé
dam bao cac tly chon trg gitp ca nhan vai chat lugng va tiéu chuan thich hgp c6 sén
trong cdéng déng dia phuong.

o Ngudi khuyét tat cé ké hoach hé trg ca nhan tai cho.

o Ngudi khuyét tat dugc dao tao dé cé thé quan ly cac nhu cau trg gilip ca nhan cda ho.

¢ Viéc dao tao danh cho ca nhiing ngudi trg giup ca nhan khong chinh thic va chinh
thuc.

e Ho trg danh cho céc gia dinh cung cap su trg gidp ca nhan trén ca sé khong chinh
thuc.

o Céc co ché c6 sdn trong cac gia dinh va cong dong dé ddi phé vdi tinh trang khiing
hoang va phong tranh viéc dua ngudi khuyét tat vao cham sdc tai cac trung tam.

o Caccodng dong dia phuang ho trg va cung cap cac phuang thic trg gitip cad nhan dua
trén cong déng danh cho ngudi khuyét tat.

on

Cac khai niém chinh

Cham sdc tai trung tam so véGi cudc séng déc lap

Trong mét s8 thap ky vira qua, cac nudc ¢ thu nhap cao da chuyén ti “cham séc tai
trung tam”sang “séng doc 1ap”. S6ng doc lap khéng cé nghia la ngudi khuyét tat phai tu
lam tat ca moi thi. Diéu nay ¢ nghia la ho s6ng cudc séng clia chinh ho vai nhiing lua
chon va quyén Igi tuang tu nhu nhiing ngudi khéng khuyét tat. Ngudi khuyét tat dugc
coi la ngudi hiéu ré nhat vé nhu cau ctia ho va do dé ho nén chiu trach nhiém vé cudc
s6ng cla ho, suy nghi va noi cho chinh ho, cing nhu moi ngudi khac. Trg gitp ca nhan la
mot trong nhimng chia khéa dé chuyén doi tir cham séc tai trung tdm theo huéng séng
doc 1ap cho nguai khuyét tat.
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Trg giup ca nhan

Tro giup ca nhan dé séng doc lap

Phong trao S6ng doc lap (ILM) la mot phong trao quéc té véi chl truong rang ngudi khuyét
tat can phai dugc hudng cing mét muic d6 phu thuéc 1an nhau trong gia dinh giéng vai anh
chi em khong bi khuyét tat, ban bé va hang xom ctia ho trong mét nén van héa nhat dinh.
Diéu nay dac biét dugc ap dung cho nhirng ngudi cé nhu cau hé trg cao do cudc song cua
ho phu thudc vao su trg gitp thiét thuc ciia nhiing ngudi khac trong cac hoat dong sinh
hoat hang ngay nhu mac quan éo, di vé sinh, an uéng, giao tiép va sinh hoat hang ngay.

A

Thuat ng(r “trg gitp ca nhan” dugc st dung bai ILM danh cho céc hoat d6ng néu trén chi khi
ngudi dung ca nhan cé quyén quyét dinh nhitng cong viéc nao dang dugc giao pho, va cho
ai, va khi nao va dugc thuc hién nhu thé nao. Quyén han nay chi kha thi néu ngudgi st dung
c6 kha nang tai chinh dé mua cac dich vu ti cac nha cung cap dich vu dap Ung lua chon
cla ho va/hodc st dung con ngudi dap Ung lua chon ctia ho (bao gém ca cac thanh vién
gia dinh) nhu nhung ngudi trg giup. Vi nhitng ngudi khuyét tat va gia dinh ctia ho thuong
khong cé cac nguén luc kinh té can thiét nén can cé su ho trg thanh toan clia chinh phda.
Mét s6 déi tuong nhu tré em khuyét tat hodc ngudi thiéu nang tri tué cd thé can tGi su ho trg
dé thuc hién quyén nay.

Cdc nhiém vu tro giup cd nhan

Trg gitp ca nhan khong chi la hé trg con ngudi véi cac cong viéc ca nhan riéng tu, ma
con laviéc ho trg ho trong cac cong viéc & cac méi trudng khac nhau - tai nha (ho trg cac
cong viéc cham séc¢ va nudi day con cai), & trudng hoc, noi lam viéc, moi trudng cong
déng (vi du nhu di du lich, mua sdm, ngan hang) va cac dich vu cap ctiu / nghi duéng.
Bat ké su trg giup ca nhan dugc cung cap théng qua cac bién phap khéng chinh thuc
hay chinh thuc, diéu quan trong la chat lugng va sé lugng cac hé trg phu hop véi ngudi
khuyét tat dé ho c6 thé tham gia day da mét cach dang hoang trong ddi séng gia dinh
va cdng déng.

Hiéu “cd nhdn” trong tro gitip cd nhén

Tl “ca nhan” trong trg gilp ca nhan dugc st dung dé phan anh rang méi ngudi la khac
nhau va c6 nhiing nhu cau riéng khac nhau. Trg gitp ca nhan la viéc tim kiém cac giai
phap phu hgp véi tiing ca nhan. Muic d6 hoé trg khac nhau (vi du nhu khéng ho trg, hd
trg mot phan hodc hé trg day da) co thé duge doi héi cho cac cong viéc khac nhau va
vao thai diém khac nhau, vi nhu cau sé thay déi tuy thudc vao hoan canh cua tiing ca
nhan vi du nhu thay déi vai tro xa hoi hoac thay déi tinh trang suic khde. Diéu quan trong
la dat dugc su can bang cho tiing ca nhan.
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Tam quan trong cta kiém sodt

Trg gilip ca nhan thudng dugc xem nhu mét viéc dugc thuc hién danh cho ngudi khuyét
tat, va nhuthé, ngudai dé sé trg thanh mét ngudi ti€p nhan thu déng. Suy nghi nay khéng
con dugc chdp nhan, moi ngudi gid da hiéu la ngudi khuyét tat phai c6 quyén tu do
kiém soat cudc séng clia ho va do d6 ho can phai la trung tam dé ra quyét dinh vé nhu
cau trg giup ca nhan ctia ho (xem phan 5).

Cac phuong an hé tro

Hé tro khéng chinh thic

Trén toan thé gidi, hau hét su ho trg danh cho ngudi khuyét tat la hé trg khong chinh
thuc (3). Cac thanh vién gia dinh, ban bé, hang xém va/hodc tinh nguyén vién cé thé
cung cép su ho trg khong chinh thic nay.

Hé tro chinh thirc

Trg gilip ca nhan cling ¢6 thé dugc cung cap mét cach chinh thic. Nhiéu loai hinh dich
vu hé trg chinh thic dugc cung cap & cac nudc c6 thu nhap cao, va ngay cang gia tang
& cac nudc c6 thu nhap thap (3). Nhiing dich vu nay c6 thé duoc cung cap bai cac té
chuc chinh pha va phi chinh pht va khu vuc tu nhan. Khi ngan sach cang tré nén phan
cap, kinh phi cho cac dich vu hé trg ¢6 thé tré nén sdn c6 thédng qua cac ca quan chinh
quyén dia phuong nhu cac bd phuc Igi xa héi. Cac khoan phu cap nhu trg cap huu tri
khuyét tat, cac giai thudng giam hd hodc trg cdp ngudi cham soc co thé sdn sang dé tai
trg cho trg giup ca nhan.

Thach thuc

Tuy chon giGi han & cdc nuéc c6 thu nhép thép

Nh(ing thach thic khac nhau cé lién quan dén viéc cung cap cac trg gidp ca nhan & cac

nudc cé thu nhap cao va cac nudc co6 thu nhap thap. Khi cé gang dam bao rang nguai

khuyét tat co thé tiép can cac tly chon trg giup ca nhan & cac nudc cé thu nhap thap,
céc chuong trinh PHCNDVCD ¢4 thé phai d6i mat véi nhiing thach thic nhu:

» nhan thic va nhu ciu vé trg gilip ca nhan ctia ngudi khuyét tat, gia dinh va cac té chuc
cla ngudi khuyét tat con han ché;

e thiéu cac chuong trinh dao tao va hé trg cho cac trg ly ca nhan;

e khong cé cac chinh sach va cac chuang trinh bao trg xa hoi ho trg su trg gidp ca
nhan, vi du nhu phu cap tan tat, vién trg hodc trg cap huu tri (chi 8 mét vai nudc cé
thu nhap thap);

e O it khai niém va tiéu chuan vé trg giup ca nhan va tha tuc dé giam sat dugc chap
nhan trén toan quoc.
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Tinh trang khiing hodng

Khi cac hé thdng hé trg bi pha v&, ngusi khuyét tat c6 thé phai déi mat véi tinh trang
khing hoang. Trong moét vai trudng hop, diéu nay cé thé c6 nghia la ho dugc gui dén
mot t6 chic, thudng la khdng theo mong mudn ctia ho. G cac nudic cé thu nhap thap, tro
gilip ca nhan phan 16n dua vao gia dinh, c6 nhiéu ly do tai sao viéc ho trg c6 thé bi pha
v&. Vi dy, néu mét thanh vién trong gia dinh qua ddi, ¢ thé c6 xung dét trong gia dinh
hodc cac van dé tai chinh. Trong mét sé trudng hop, cac gia dinh c6 thé chi don gian la
qua mét moi vi ganh ndng va cang thang lién quan téi viéc trg gitip ca nhan ma nhan
dugc qua it ho trg va tap huan. Véi vai tro hé trg khdng chinh thic cho nguai khuyét tat,
va & vi tri c6t 16i clia gia dinh trong nhiéu nén van hoa, cac dich vu cung cap cho céc cac
gia dinh c6 ngudi khuyét tat c6 tdm quan trong dang ké (3).

Tinh dé bi tén thuong va nguy co bi lam dung

Nhiing ngudi can cac dich vu hé trg tai bat ky khia canh nao trong cudc séng cta ho
thudng dé bi tén thuong hon so véi nhiing ngudi khac (3). Diéu do6 dac biét kho khan
déi véi nhiing ngudi dang bi lam dung dé bao cao hoac thay déi tinh trang cda ho khi
ké bao hanh ciing chinh la trg ly ca nhan ctia ho (xem thém Cac moi quan hé, hén nhan
va gia dinh).

Cac hoat déng dé xuat
Hop tac véi cac té chiic ctia ngudi khuyét tat

Trong nhiéu trudng hap, ngudi khuyét tat khé cé thé van déng chinh ban than ho dam

bdo cac nhu cau vé trg gilp ca nhan clia ho dugc dap Ung. Tuy nhién, khi nguai khuyét

tat lam viéc chung, ho thudng dé dang dem lai cac thay déi han. Diéu quan trong la cac

chuong trinh PHCNDVCD nhan thirc dugc vai trd clia cac té chic ngudi khuyét tat trong

viéc thiét lap cac tly chon trg giup ca nhan va lam viéc vai ho dé:

e thuc ddy va phat trién cac tiéu chuan théng nhat vé trg gilp ca nhan;

e dam bdo rang thong tin dia phuang vé cac tly chon trg gitp ca nhan danh cho nguai
khuyét tat luon san co;

e tao ra cac tly chon vé trg ca nhan khi cac dich vu khéng tén tai trong cong déng;

o hdtrg su phat trién va giam sat cac dich vu trg giip ca nhan phu hgp véi ngudi khuyét
tat;

o dam bao ngudi khuyét tat, dac biét doi véi nhitng ngudi khuyét tat nang va/hodc
nhiéu khuyét tat, dugc lién két vai cac hodi va cac nhom tu luc danh cho ngusi khuyét
tat.
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hors

Thay d6i cudc séng véi su trg gitp ca nhan dac biét

& Serbia, sau khi mot dich vu trg gitip ca nhan do ngudi tiéu diing kiém soat dau tién dugc
thanh lap, cudc séng ctia nhiéu ca nhan da thay déi & muc déd ca nhan va ngudi khuyét tat
cling da dugc kéu goi dé cung hanh déng. Két qua cua dich vu nay 13, vi du, mét ngudi sur
dung da trd thanh mét nha lanh dao khuyét tat nang dong. Trong khi d6, cudc séng clia 6ng
trudc day bi gidi han bai viéc chi doc sach & nha va khong thuong xuyén ra bén ngoai, gic
day, véi su ho trg cta trg ly ca nhan, éng ra ngoai ba lan mot tuan dé diéu hanh moét hiép
hoi clia ngudi tan tat trong viéc lap ké hoach va cac hoat déng. Hoi danh cho ngui khuyét
tat nay da chu truong va kéu goi thanh cong trong cdng dong dé thiét 1ap mét van phong
chi nhanh dia phuong chuyén trach vé song déc lap danh cho ngusi khuyét tat. Tru sG van
phong dugc cap bai chinh quyén dia phuong.

Tro gitup ngudi khuyét tat xay dung ké hoach hé trg ca nhan

Diéu quan trong la dam bao rang viéc trg gitp ca nhan phai phu hop véi béi canh xa hoi
va van héa va nhay cdm vai nhu cau vé gidi tinh va tudi tac. Cac chuang trinh PHCNDVCD
c6 thé hé trg ngudi khuyét tat dé:

o xac dinh nhirng cong viéc can su trg giup, than trong khéng dua ra cac gia dinh vé
nhimng gi c6 thé can trg gilp;

o xem xét cac tly chon trg giip ca nhan khac nhau cé san tai dia phuang - day c6 thé
la mét y tudng hay dé thir nghiém cac tuy chon san cé khac nhau dé xem tuy chon
nao la tot nhat;

e trao d6i vdi cac trg ly ca nhan clia ho vé nhiing cong viéc nao doi hoi su hé trg, khinao
can phai hoan thanh, va can dugc thuc hién nhu thé nao;

e dua ra cac van ban thoa thuan bat ké su trg gitp ca nhan
dugc cung cap bdi nhan vién dugc tra luong hay
tinh nguyén vién;

e Xem xét cac nhu cau trg gilip ca nhan theo dinh
ky va stta d6i ké hoach theo nhiing thay déi ctia Sl
tinh trang suic khoe, sinh hoat hang ngay hoac
moi truong.

"

)

Z,
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Lén ké hoach cho trg gitp ca nhan

Tai Philippines, mét t6 chiic ngudi khuyét tat quéc gia, phoi hgp véi S& Gido duc va mot
hiép héi ctia phu huynh, da phat trién mét chuong trinh da nganh. Vai trd chinh ctia chuong
trinh nay la dao tao cho cac phu huynh va gido vién trong viéc trg gilp ca nhan cho tré em
bi khuyét tat nang dé cac em c6 thé hoc tai cac trudng ti€u hoc chinh quy tai dia phuong.
Chuang trinh dugc thuc hién véi han 13 0oo tré em & viing ndng thén va té chic cac budi
hoi thao lién két dao tao danh cho tré em trudc tudi dén trudng, phu huynh va gido vién dé
dam bao c6 dugc nhitng ké hoach hoé trg théng nhat danh cho méi dia tré. Chuong trinh da
trang bi thanh cédng cho nhiing tré em c6 nhu cau hé trg cao dé co thé hoc tai cac trudng
ti€u hoc chinh quy cuing véi cac ban déng trang Ia va cac em da hoa nhap thanh céong.

Cac co hdi Ho tro dao tao

Ngudi khuyét tat co thé can dugc dao tao dé hé trg ho c6 duoc su tu tin va cac ky nang
dé xac dinh va quan ly nhiing nhu cau trg giup ca nhan cta ho. Ngudi trg gitip ca nhan
c6 thé can dugc dao tao dé hé trg ngudi khuyét tat trong viéc phat trién cac ky nang
dap ung vai tro va trach nhiém cuda ho.

D6i véi nguai khuyét tat

Dé dam bao ngudi khuyét tat nhan dugc su trg gilp ca nhan cé chat lugng tét, ho can

phai trinh bay nhirng nhu cau va nguyén vong ctia ho. Cac chuang trinh PHCNDVCD c6

thé hé trg ngudi khuyét tat dé:

* ti€p can su dao tao phu hgp dé phat trién ky nang giao ti€p va quyét doan (xem Hgp
phan Tang cudng quyén nang: Van dong chinh sach va truyén thong);

e tiép can thong tin vé trg giup ca nhan;

» hoc cach t6t nhat dé xac dinh, sdp xép va quan ly cac yéu cau vé trg gilip ca nhan;

» hoc cach thuong lugng mét cach hiéu qua vé nhu cau ho trg ca nhan trong gia dinh,
cdng dong, trudng hoc va nai lam viéc.

Co hoi dao tao cé thé tim thay thong qua mot sé ngudn bao gém ca cac hoi ngusi khuyét
tat, cac dich vu clia chinh quyén dia phuong, cac co s& dao tao, cac té chuic phi chinh pha,
cac chuang trinh PHCNDVCD va/hoac nhiing ngudi trg giup ca nhan cé kinh nghiém
khac. Cac t6 chiic clia ngudi khuyét tat va cac nhom tu luc thudng la nhimng nguén hé
trg, thong tin va dao tao tot nhat danh cho ngudi khuyét tat lién quan dén viéc quan ly
trg gitip ca nhan. Khi cac té chic ngudi khuyét tat hodc cac nhém tu luc khong tén tai
trong cong déng, mot hanh dong rat hitu ich d6 la cac chuong trinh PHCNDVCD lién
két nhimg ngudi khuyét tat va cac thanh vién trong gia dinh cia ho véi nhiing nguai
khac cé cung hoan canh.
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D6i véi ngudi trg gilip cd nhén

Diéu quan trong d6 la ngudi trg gilp cai nhan can tu tin va cé thanh thao vé vai tro va
trach nhiém cia minh. Trong nhiéu trudng hop, ngudi trg gitp ca nhan, dac biét la nhiing
ngudi ho trg khong chinh thirc, sé khéng dugc dao tao vé nhiing cong viéc ma ho phai
thuc hién. Dao tao rat quan trong déi véi ngudi trg gitip ca nhan dé giup ho:

o hiéu dugc tam quan trong cua vai trd clia ho;

o phat trién nhan thiic vé quyén han cta ho;

* lang nghe va dap ng hiéu qua nhu cau clia
ngudi ma ho dang hé trg;

o phat trién cac ky nang can thiét dé thuc hién
cac nhiém vu theo yéu cau;

e quan ly thdgi gian va cong viéc ctia minh, dac
biét la khi ho cé nhiing vai trd va trach nhiém
khac.

PA TRAINING

Ngudi khuyét tat c6 thé can ho trg dé dao tao
trg ly ctia ho, cac chuang trinh PHCNDVCD,
cac td chiic ngudi khuyét tat va cac nhém tu
luc c6 thé la mot ngudn luc tét trong nhimng tinh huéng nay. Cac chuang trinh dao tao
khac cling c6 thé ton tai trong cong déng va can duoc diéu tra.

Pam bao cac gia dinh dugc hé tro trong vai trdé ctia ho nhu
nhiing ngudi trg giup ca nhan

Cac thanh vién gia dinh thudng xuyén la nhitng ngudi hé trg ca nhan ngoai vai tro va

trach nhiém khac ctia ho. Diéu nay thudng lam ho kiét stic vai su han ché thai gian cho

nhu cau riéng cla ho. Hon nira, cac thanh vién trong gia dinh cling khéng cé bién phéap

hé trg nao cho chinh minh. Céc chuong trinh PHCNDVCD ¢6 thé hé trg cho cac thanh

vién trong gia dinh bang cach:

o xac dinh cac tuy chon cho viéc hé trg dé phong hodc thay thé khi khan cap;

o lién két ho véi cac gia dinh khac c6 hoan canh tuong ty, vi du nhuthéng qua cac nhom
tu luc, cac t6 chiic ngudi khuyét tat, cac té chiic phu huynh hoac gia dinh;

e lang nghe va noi chuyén vai ho vé méi quan tam clia ho, va hgp tac v6i ho dé tim ra
giai phap dé quan ly tét hon vai trd ngudi trg giip ca nhan cda ho;

o Ocung cap cho cac gia dinh cac co hdi dao tao dé€ ho cé thé hoc hoi chién luge déi pho;

o dam bao rang cac thanh vién tré trong gia dinh thuc hién vai trd ngudi trg gilp ca
nhan trong khi van c6 thé di hoc va cé thai gian dé giai tri.

Chuan bi va quan ly cac tinh huéng khing hoang

Khi cac hé thong ho trg bi pha vé, cac nhu cau clia nguai khuyét tat phai tiép tuc dugc
dap ting. Diéu quan trong la cac chuong trinh PHCNDVCD can lén ké hoach ky luéng véi
cac bén lién quan dé dam bao su chuan bi dé iing phé véi mot cudc khiing hoang. Cac
céng dong la nguodn hé trg phong pha va c6 thé cung cap ngudn luc va cac tly chon
linh hoat dac biét la trong thai gian khiing hoang. Cac giai phap cong déng thudng sé
thich hop va hiéu qua nhat trong ca giai doan trudc mat va lau dai. Sé hitu ich néu cac
nha quan ly PHCNDVCP c6 thé phéi hgp véi cac hoi ngudi khuyét tat va chinh quyén
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dia phuong dé théng nhat trudc cac chién lugc quan ly mét cudc khiing hoang. Mot s8

tuy chon kha thi dé tim hiéu trudc khi khiing hoang xay ra la:

o Co thé goi mét ddi ting pho khéng? Nhém nay c6 thé bao gom mot nhan vién xa hoi
tur chinh quyén dia phuong, dai dién dugc dao tao tir mot té chiic ngudi dan tan tat,
mo&t nhan vién thuc thi phap luat dia phuong, va mot nhan vién PHCNDVCD.

o C6 co s& tam thai trong cong dong c6 thé dugce st dung khong? Tuy chon cé thé la
tai cac co s& cung cap viéc cham soc thay thé hoac phuc héi chic nang.

o C6 mdt noi trd tam an toan trong cdng déng dé hé trg cho phu nit hodc tré em gai
da bi lam dung tinh duc hodc bao luc gia dinh khéng? Cac co s& nay can dugc stra
déi néu can thiét dé dam bao su ti€p can danh cho phu nir va tré em gai khuyét tat.

o Cac nhan vién xa héi ho trg cac gia dinh trong tinh huéng khing hoang cé dugc dao
tao vé khuyét tat khong? Néu khong, cac t6 chiic ngudi khuyét tat va cac chuong trinh
PHCNDVCD c6 thé hé trg dao tao khong?

o Céc thanh vién gia dinh c6 thé hé trg tam thadi cho dén khi tim ra dugc giai phap lau
dai hay khong?

o Céac hoi ngudi khuyét tat va cac chuong trinh PHCNDVCD ¢6 thé xac dinh cac gia dinh
san sang hé trg va cham soc cho cac gia dinh khac phai trai qua cudc khiing hoang
hay khéng?

e Cac nhém tu luc c6 dugc gianh cho ca ngudi khuyét tat va cac thanh vién gia dinh
khéng?

Trong tinh trang khting hodng, cac gia dinh va nhiing ngudi khuyét tat cé thé can su gidp
d& va ho trg ciia ngudi ho trg ti bén ngoai. Cac chuong trinh PHCNDVCD ¢4 thé thuc
hién vai tro nay truc tiép hodc gian tiép bang tao nén cac mai lién két vi du nhu cac hoi
ngudi khuyét tat, cac nhom tu luc hodc cac chuang trinh phac Igi xa hoi. Khi khong thé
dat dugc moét gidi phap dugc tan thanh, va dac biét la khi mét ca nhan cé nguy cordiro
ca nhan, viéc xoa diu cuéc khiing hoang va tim cac giai phap thay thé la rat quan trong.

Khuyén khich viéc doc lap dan déi véi su cham soc tai trung tam

T trudc dén nay, nhiing ngudi khuyét tat can muc dd hé trg ca nhan cao sé dugc chuyén
dén cac trung tam. Trong khi diéu nay dang dan thay déi, cac trung tam van con tén tai
& nhiéu qudc gia va véi mét sé ngudi khuyét tat, do c6 thé la lua chon duy nhat ca ho.
Diéu quan trong la cac chuong trinh PHCNDVCD va cac hdi ngudi khuyét tat phéi hop
cung nhau dé tim ra cac tuy chon tuang lai t6t nhat cho ngudi khuyét tat vai cac trung
tam nay va cac co quan chinh pht cé lién quan.

Cac qudc gia chuyén d6i tir cham sdc tai trung tdm da chuyén déi thanh céng cac trung

tam cla ho thanh cac co s khac nhu:

e Trung tam dao tao nghé va nguén luc;

e Trung tdm phuc héi chiic néng;

» Nha & doc lap noi ngudi khuyét tat co thé séng doc lap véi mot s6 hé trg cé san khi
can thiét;

¢ Noi & cho ngudi khuyét tat nghi ngoi trong khi cac thanh vién gia dinh tam ngung vai
tro ngudi trg gilp ca nhan cla ho;

» Ndi &trong tinh trang khan cdp cho tat ca cac thanh vién trong cdng déng, khdng chi
danh cho ngudi khuyét tat, ma ca nhiing ngusi dé bi ton thuong do bao luc.
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Cac moi quan hé,
hon nhan va gia dinh

Gidi thiéu
Cac méi quan hé, hon nhan va gia dinh la cot 16i ctia moi cong dong. Cac gia dinh dugc
nhin nhan nhu mét nguén hé trg va an sinh quan trong. Gia dinh c6 thé mang lai moi

trudng an toan va én dinh, nudi duéng su trudng thanh va phat trién ctia méi thanh vién
qua cac giai doan khac nhau ctia dgi séng, tir khi sinh ra dén khi vé gia.

Gia dinh rat da dang va chiu anh hudng bai cac yéu té bao gom van héa, truyén théng
va tén gido. Gia dinh c6 thé dugc phan loai nhu hat nhan, mé rdng, cha me don than,
con dau long, nudi ndng hodc con nudi. Piéu quan trong la nhan ra su da dang nay va
cling nhan thic rang ngudi khuyét tat c6 quyén xay dung gia dinh riéng cla ho. Diéu
23, tr Cong udc vé Quyén clia Nguai khuyét tat, nhan manh rang “Cac quéc gia phai co
bién phap hiéu qua va phu hop dé loai bd su phan biét déi x(r véi ngusi khuyét tat trong
tat ca cac van dé lién quan dén hén nhan, gia dinh, cha me va cac maéi quan hé, trén co
s@ binh dang vai nhimg ngudi khac“(2).

Yéu t6 nay lam néi bat tdm quan trong clia viéc ho trg ngudi khuyét tat dé thiét lap cac
moi quan hé, két hon va trd thanh cha me néu ho mudén. N6 cling néu bat nhiing van
dé bao luc ma ngudi khuyét tat co thé gap trong cac méi quan hé ctia ho, hén nhan va
gia dinh, va tam quan trong cla viéc nhan ra va giai quyét van dé nay.
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Cudc hanh trinh day diing cdm dé duoc lam me

“Nam nay t6i hon bén muoi va téi tu hao rang t6i da chién dau tiing chut mét dé trg thanh
toi bay gio. Khi trudng thanh, t6i van mo udc rang t6i sé cé mot dira con cua riéng toi bai vi
tat ca cac chi em cua t6i da lap gia dinh va da cé nhiing dira con cla riéng ho. Ho da tiing
dua con céi ctia ho dén gitip t6i lam cong viéc hang ngay nhung khong thé dé chung nga
lai nha t6i. Téi dang lam viéc va & trong ngoi nha clia chinh minh nhu mot nguai déc lap,
nhung van bi déi xt nhu mét dda tré so sinh. Vao ban dém t6i thuong cam thay c6 don,
khéng co ai dé noi chuyén, khong cé ai mang cho téi nudc, khong ai chia sé d6 an cung.
Diéu d6 that khang khiép!

& tudi 25 t6i c6 thai. Tin tic nay da gay nén mot ci séc ddi vai cac chi em, co di chi béc toi,
béi vi d6 la diéu cudi cing ma ho tirng mong dgi G t6i ... Toi dugc khuyén rang sinh mot dira
con la mét diéu khing khi€p nita ma téi sé khéng thé déi mat dugc bai khuyét tat cla toi
... Diéu dang buon vai t6i la toi nén bo cai thai bdi vi tat ca chi em clia téi da trai qua viéc
sinh dé va ho nghi rang t6i khong thé trai qua dugc qua trinh nay. Ho doa téi rang “néu mot
ngudi me khoé manh cling c6 thé chét trong qua trinh sinh dé, em c6 dam thir khéng?” Ho
tham chi con nhan nguai dan 6ng chiu trach nhiém cho céi thai ctia to6i va de doa sé giao
anh ta cho canh sat. Téi ndi véi ho rang quy 6ng dé da thira nhan rang anh ta da khong lam
dang theo cac tha tuc nhung lai chdp nhan t6i nhu mét ngusi vo. Day chi la mét tro dua véi
ca gia dinh, mot diéu cam ky!

Cac chi em cling vdi di clia toi da s3p x€p dé dua téi dén bénh vién pha thai, nhung nhiing gi
ho khéng biét la téi da quyét tam gilr cai thai va rang téi d@ mong mudn nhin thay mot dira
con cla riéng toi. Tu téi da dén gap mot bac st dé dugc tu van va nhan I6i khuyén vé mang
thai. Cac bac si da ddm bao rang t6i c6 thé sinh mét em bé khde manh va néu co van dé gi
xay ra trong qua trinh sinh, t6i sé dugc hé trg dé sinh con théng qua maé lay thai.

Cling dén luc t6i cho ra d&i mot bé gai xinh dep. Diéu nay da trg thanh thoi diém cta niém
vui va su hoa giai cho ca gia dinh. Tat ca ho déu hanh phuc va trg nén rat ing ho. Vai nam
sau do toi da két hon véi quy 6ng doé va da cd thém mot em bé trai. Toi Ia mot ngudi me
hanh phuc ctia hai dda tré nay. Co con gai bay gid da 18 tudi va cau con trai da 14 tudi. Cac
con téiﬂq’a\ng rat t’hoéi nl1éi va ch,z“a'p nhan NI N fW]@@L@
rang toi l[a me clia ching. Chung thuc N ¢

su yéu téi va toi lam tat cd moi thur cho
chiing ma béat ky bac cha me nao c6 thé
lam cho con cdi ctia ho.

Day la mot kinh nghiém ca nhan vé cach
t6i c6 gang dé trd thanh mét ngudi me
khuyét tat. Tat ca nhiing gi can thiét la
su can dam! Toi da quyét tam va tré nén
manh mé. Theo kinh nghiém ca nhan, toi
nhan thdy rang viéc lam me doi véi mot
phu nirkhuyét tat khong dugc mong muén
trong moét xa hoi khong khuyét tat. Nhimng
gi moi ngudi can biét la quyét dinh c6 con
hay khong, hoac nhan con nuoi la quyén
va trach nhiém ctia méi ngudi trong dé co
nguai khuyét tat.

—Julian Priscilla Mabangwe, H6i d6ng Malawi cho
ngudi tan tat (3).
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Muc tiéu

Ngudi khuyét tat nhan thiic day da cac vi tri va vai tro cla ho trong gia dinh va céng
dong.

Vai tro cia PHCNDVCD

Vai tro cla PHCNDVCD la ho trg ngudi khuyét tat cd moi quan hé véi cac thanh vién cla
gia dinh va céng déng cutia ho thuc hién.

Két qua mong muén

o cdng déng nhan thuc va chap nhan rdng ngudi khuyét tat co thé cé nhiing maéi quan
hé c6 y nghia, két hén va co con.

» cha me la ngudi khuyét tat va cha me clia nhiing ngudi khuyét tat cé thé tiép can vai
cac dich vu va chuang trinh phu hgp dé hé trg ho trong vai trd lam cha me.

e cac gia dinh khuyén khich va hoé trg cac thanh vién la nguai khuyét tat hoa nhap xa
hoi va phat trién cac méi quan hé bén ngoai.

e ngudi khuyét tat dugc bao vé khai bao luc, va tat ca cac bén lién quan lam viéc vai
nhau dé giai quyét van dé nay.

e ngudi khuyét tat cé véi mang ludi xa héi han ché cling dugc ho trg tich cuc trong
cdng déng cua ho.

Cac khai niém chinh

Cac méi quan hé

Cac méi quan hé ca nhan rat quan trong doi véi tat ca moi ngudi va rat can thiét cho su
trudng thanh va phat trién ctia mdi ca nhan. Tao lap, duy tri va dap Uing cac méi quan
hé véi gia dinh, ban bé va cac déi tac |a mét uu tién cao déi véi hau hét moi ngudi, ké
ca nhiing ngudi khuyét tat.

Gia dinh

Thuéc vé mét gia dinh

Thuat ngii“gia dinh” c6 thé mang nhiing y nghia khac nhau d6i véi cac déi tugng khac
nhau. Gia dinh c6 nhiéu hinh thic va quy mé nhung diém chung la gia dinh mang dén
mot cdm giac thudc vé nhau. Cac gia dinh ciing cé thé la méi truding dé hoc tap va phat
trién va mang lai su an toan va an sinh cho tré em va cac thanh vién dé bi tén thuong
trong gia dinh bao gobm ca ngudi khuyét tat.
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Gia dinh déi véi ngu'di khuyét tat

Cac gia dinh phan ting khéac nhau trudc van dé khuyét tat. Mot gia dinh co thé cam thay
kho khan dé chap nhan su ra doi ciia mot dua tré bi thiéu nang, trong khi mét gia dinh
khac c6 thé chi don gian la lo 1dng va can thém théng tin, trong khi mét ki€u thi ba c6
thé an mung su ra doi ctia dua tré.

Gia dinh c6 thé la nhiing ngudi ting hé c6 hiéu qua va la tac nhan tao thay d6i manh mé
dé dam bao su hda nhap clia ngudi khuyét tat. Gia dinh c6 thé tao nén anh hudng tich
cuc dé€n mong mudn cla thanh vién la ngudi khuyét tat trong gia dinh va cliing c6 thé
anh huéng dén thai do cta cong dong.

Tinh duc

Tinh duc la mét phan quan trong cua stc khde va hanh phac. Tuy nhién, trong nhiéu xa
hoi, viéc thao luan vé chu dé nay dugc coi la nhay cdm va tham chi bi cam ky, dac biét la
khi lién quan dén van dé khuyét tat, xoay quanh nhiing chuyén hoang dudng va quan
niém sai lam khong bi phan déi. Vi du, nguai khuyét tat thudng dugc xem nhu la sinh
san vo tinh, vé sinh, hodc c6 nhu cau tinh duc qué cao, nhiing quan diém nay c6 thé
khong chitén tai & cac thanh vién cdng dong ma con & cac chuyén gia y té va trong mot
sO truong hop la chinh ban than ngudi khuyét tat. Diéu quan trong la phai nhan thuc
dugc rang ngudi khuyét tat cting cé nhu cau tinh duc, nhu moi nguai khac. Tuy nhién,
mot su that khéng may dé la nhimng nhu cau nay bi phét 16 hodc bi khudc tir (xem thém
Chuong bé sung vé PHCNDVCD va HIV / AIDS).

Nhirng khai niém nham lan

Mot nit thanh vién tré ciia mot héi ngudi khuyét tat & Uganda - Lién minh quéc gia vé ngudi
khuyét tat Uganda (NUDIPU), nhan manh rang: “Chung t6i khong dugc mai dén nhiing
chuong trinh tiép can cong déng ma ludn dugc té chic tai cac trung tam y té .... trén thuc té,
ngudi ta nghi rang chung t6i khong quan hé tinh duc bai vi ching t6i la ngudi khuyét tat “.

Hon nhan va lam cha me

Ngudi ta thudng cho rang ngudi khuyét tat nghiém nhién sé sinh ra nhiing tré em khuyét
tat. Ngoai ra con c6 mot quan niém phd bién rang ngudi khuyét tat sé khong co kha
nang cham sdc va ho trg con cai ho mot cach déc lap. Trong mét s6 trudng hop cuc doan,
ngudi khuyét tat, dac biét la tré gai vi thanh nién va phu ni bi thi€u nang tri tué, bi cach
ly ma khong hé hay biét hay dong y. Cong udc vé Quyén ctia Ngudi khuyét tat, Diéu 23,
dé cap dénvan dé hon nhan valam cha me, véi cac quyén clia ngudi khuyét tat: két hén
va lap gia dinh, tu do quyét dinh va c6 trach nhiém vé s6 lugng va khoang cach tudi gitia
céac con clia ho, c6 thé ti€p can thong tin thich hagp véi do tudi, vé suc khde sinh san va
giao duc vé ké hoach héa gia dinh, va duy tri kha nang sinh san (2).
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Hop1o

Mong muén mét gia dinh

“Téi mo udc dugc két hdn, cd mot ngdi nha vai nhiing dira con, nhung cha me téi noi véi toi
rang hon nhan khong phai la cho téi bai vi téi sé khéng thé cham séc dugc gia dinh. Va giac
ma cUa toi tan vé trong su hoai nghi. “(s).

Bao luc

Bao luc c6 thé xay ra trong moi thanh phan cia xa héi, trong gia dinh, cac t6 chuc, trudng
hoc, noi lam viéc, va trong cdng déng, nhiéu déi tugng khac nhau phai chiu trach nhiém
doi vai van dé nay. Ngudi khuyét tat chd yéu la nhimng ngudi dé bi bao hanh, dac biét la
bai su ky thi, quan niém truyén théng tiéu cuc va su thiéu hiéu biét, ho c6 nguy co cao
trd thanh nan nhan cda su lam dung thé xac, tinh duc, tam ly va tinh cdm, su bé roi va
su bdc 16t tai chinh. Dac biét, phu nit khuyét tat c6 thé phai déi mat véi su cach ly cuéng
buc va bao luc tinh duc (6).

Cac hoat déng dé xuat
Thach thiic va gidi quyét su ky thi, thanh kién va phan biét d6i xi

Nhiing quan niém, nhan thiic va thong lé tiéu cuc doi v6i nguai khuyét tat xuat hién &
nhiéu cong déng. Cac chuong trinh PHCNDVCD c¢6 thé thach thic va giai quyét van dé
nay bang cach:

o Phéi hgp v6i cac phuong tién truyén thong dé quang ba hinh anh va kiéu mau tich
cuc vé ngudi khuyét tat;

o HO trg dao tao nang cao nhan thiic vé khuyét tat cho cac chuyén giay té dé dam bao
ngudi khuyét tat cé thé ti€p can cac dich vu stc khode tinh duc va sinh san, vi du nhu
ké hoach hoa gia dinh.

o Lam viéc vdi cac nha lanh dao trong cdng déng, vi du cac nha lanh dao tén gido, dé
khuyén khich ho nang cao nhan thic vé khuyét tat, thach thic su ky thi va phan biét
déi x{r, va tao co hoi dé thao luan trong cong déng vé cac van dé nhay cam.
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Kham pha cac van dé giéi tinh va khuyét tat

Mét chuong trinh PHCNDVCD do mét t6 chic phi chinh phi dia phuong & Liberia quan ly
da nhan ra rang ho chua bao gi& giai quyét cac van dé lién quan dén tinh duc va khuyét tat.
Chuang trinh tién hanh tim hiéu vé nhiing van dé nay bang cach t6 chiic cac cudc thdo luan
vGi ngudi khuyét tat. Cac cudce thao luan véi phu nir khuyét tat cho thdy rang viéc thé hién
ban nang tinh duc cta ho la rat quan trong, tuy nhién, ho thudng e sg khi dé cap dén van dé
nay. Ho cling nghi rang tinh duc rat quan trong dé ho c6 thé lam me, mét vai trd xa hoi rat co
gia tri trong cdng dong ctia ho. Trong mét so trudng hop ngudi dan 6ng khong khuyét tat
da lam dung tinh duc phu nit khuyét tat. Viéc lam dung la do nhirng thai dé tiéu cuc déi véi
ngudi khuyét tat ma hau qua la nhirng ngudi dan 6ng nay nghi rang mot maéi quan hé cong
khai v6i mot ngudi phu nit khuyét tat sé béu xau ho.

Hé tro cho cac bac cha me

Dé& cac bac cha me cé thé nudi day con tét, viéc ti€p can théng tin va
su hé trg la can thiét. Cac chuong trinh PHCNDVCD nén xem xét
ca hai khia canh la cha me khuyét tat va cha me ctia ngudi khuyét
tat. Ho c6 thé hé trg bang cach:

e xac dinh cac dich vu dia phuong cé thé cung cap su hd trg
cho cac bac cha me, vi du nhu vé sic khoe tinh duc va
sinh san, stic khoe ba me va tré em, va ho trg gia dinh;

e van dong véi cac té chiic ngudi khuyét tat va cac td chic
khac trong viéc hoa nhap cha me khuyét tat va cha me
cla ngudi khuyét tat vai cac dich vu va cac chuong trinh
chinh théong;

o phat trién va ho trg cac hé théng tham chiéu dé tao diéu
kién tiép can cac dich vu va chuong trinh cho nguai khuyét
tat, dac biét la phu nir va thanh thiéu nién;

o phéi hgp véi cac nha cung cap dich vu dé tuyén truyén
théng tin chinh xac vé suc khoée tinh duc va sinh san
vGi nhiéu hinh thuc ti€p can théng qua cac mang ludi
PHCNDVCD.

Phéi hgp véi cac gia dinh dé thac day tinh doc lap

Daéi khi cac gia dinh bao vé cac thanh vién khuyét tat qua muc can thiét bang cach gil

ho trong nha va ngan cdm ho hoa nhap trong cong déng, tir 6 dan dén han ché co hoi

cla ho dé phat trién cac moi quan hé véi ngudi khac hoac phat trién cac ky nang va kha

nang khac. Cac chuang trinh PHCNDVCD cé thé phéi hgp véi cac gia dinh dé:

o Cung cap thong tin va hé trg dé giai quyét nhiing van dé lién quan dén ngudi khuyét
tat, cing nhu vi tri va dia vi clia ho trong céng déng;

 Gilp cac gia dinh dé nhan ra nhiing hau qua tiéu cuc cla viéc bao vé qua muc can
thiét;
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Khuyén khich cac thanh vién gia dinh tr& thanh nhiing ngudi van déng cho viéc thay
déi nhiing thai do tiéu cuc trong cong dong;

HO trg ngudi khuyét tat giao tiép hiéu qua va tu bién ho cho nhirng nhu cau va mong
muén cua ho.

Giup d& dé ngan chan bao luc

Bao luc & bat ky loai hinh nao déu la mét van dé thach thic déi véi cac can bd lam cong
tac PHCNDVCD. Cac chuang trinh PHCNDVCD trién khai & cac moi trudng khac nhau
(vi du nhu & nha, tai trudng hoc, nai lam viéc, trong cong déng) dang & mot vi tri tot dé
dam bao cac mang luéi xa héi va hé trg manh mé dugc dua ra dé bao vé ngudi khuyét
tat khoi bao luc. Cac chuong trinh PHCNDVCD ¢6 thé:

Xay dung nang luc cho can b lam cdng tac PHCNDVCD dé phat hién cac dau hiéu va
triéu chiing cda bao luc, ddm bdo ngudi khuyét tat biét dugc noi dé ti€p can nhing
tu van phap ly va hé trg phu hop;

Nang cao nhan thuc trong cong déng vé bao luc va khuyét tat tat va vé hanh déng
dé bao vé ngudi khuyét tat;

Thiét l1ap cac méi lién két véi cac bén lién quan, vi du nhu gia dinh, cac td chuc cha
ngudi khuyét tat, nhan vién cham séc stic khoe/gido duc,

can bo thuc thi phap luat, lanh dao cuta

cdng doéng, cac nha chuc trach dia
phuang, va noi chuyén véi ho vé
vai trd clia ho trong viéc bao

vé nguai khuyét tat khéibao

luc;

Xay dung céac thu tuc cung

vGi cac bén lién quan cho
phép ngudi khuyét tat c6 thé

bao cao vé cac hanh vi bao

luc mot cach kin dao;

Cung cap théng tin vé bao luc
cho nguai khuyét tat va dam
bdo rang ho biét cach bao céo
cac hanh vi bao luc mét cach kin
dao;

Dam bao nguai khuyét tat cé co hoi

dé tham gia vao dd&i séng cong dong dé

nang cao long tu trong va su tu tin cGia ho, va phat trién cac mang ludi xa hoi dé gitp
bao vé ho khéi bao luc;

Ho trg ngudi khuyét tat da ting trai qua bao luc bang cach noéi chuyén véi ho, gilp
ho tiép can cac dich vu cham soc suc khoe va trg gidp ho xay dung cac giai phap va
hanh déng;

Dam bao rang chuong trinh va cac chinh sach t6 chic da cé dé kiém tra xem can bo
va tinh nguyén vién lam céng tdc PHCNDVCD khong cé tién an tién su vé bao luc.
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H6 trg nhirng ngudi cé mang lugi xa héi han ché

Mét s6 ngudi khuyét tat cé thé khong cé gia dinh, hodc gia dinh
cta ho khéng thé mang lai su hé trg va trg gidp ma ho can. Vi
vay, mot s6 ngudi khuyét tat séng trong cac té chiic dan
cu, ky tdc xa, cac cdng déng ton gido hoac nha tam
lanh, hodc vo gia cu. Trong nhiing tinh huéng nay, cac
chuong trinh PHCNDVCD c6 thé:

o Két n6i ngudi khuyét tat véi cac mang lugi ho
trg thich hgp trong céng déng, vi du: cac to
chiic nguai khuyét tat va cac nhém tu luc;

o PhGi hgp véi cac té chic dan cu dé dam bao
ngudi khuyét tat van c6 thé tham gia va hoa
nhap trong dai séng coéng dong;

e HO trg ngudi khuyét tat ti€p can su thu xép
cudc séng ua thich cta ho;

o Ho trg nguai khuyét tat vo gia cu tim dugc cho 6
thich hop, tét nhat la trong coéng doéng;

o Phat hién bat ky dau hiéu nao cho thay bao luc tai noi
ngudi khuyét tat dang séng.
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Van héa va Nghé thuat

Gi6i thiéu

Tu“van hoa” mang nhiéu y nghia khac nhau. Trong yéu t6 nay, nd dugc sir dung dé chi
cach s6ng clia mét nhéom nguai. Do dé, van hdéa bao gom nhiéu khia canh nhu trang
phuc, thuc pham, ngdén ngir, gia tri va niém tin, ton gido, nghi lé va thong lé. Nghé thuat
cling dugc gan két chat ché véi van héa, bao gom hoi hoa, am nhac, mua, van hoc, dién
anh, va nhiép anh.

Mot s6 y kién cho rang hoa nhap ngudi khuyét tat trong cac khia canh van héa va nghé
thuat clia cdng dong va hé trg ho tham gia la khong can thiét. Su sang tao, thé hién ban
than va tam linh thudng dugc coi la khdng quan trong déi véi ngudi khuyét tat. Vi du,
trong khi nhiéu gia dinh né luc dé dua mot ngudi than bi khuyét tat dén cac dich vuy
té&, ho c6 thé khong nghi rang diéu quan trong la dua anh/c6 dy t6i cac su kién van hoa
dia phuaong.

Co hoi tham gia doi séng van héa la mét quyén con ngudi (xem bang dudi day) ma dem
lai Igi ich cho c& nhan, gia dinh, cdng déng va toan thé xa hoi. Yéu t6 nay lam ndi bat
nhimng Igi ich va cung cap cac ggiy lam sao dé cac chuong trinh PHCNDVCD cé thé dam
bao ngudi khuyét tat cé co hoi dé tham gia vao tat ca cac khia canh ctia dgi séng van
hoéa trong gia dinh va cdng dong cla ho.

oz |

Cong udc vé Quyén ctia Nguoi khuyét tat, Diéu 30: sutham gia
trong linh vuc van héa, giai tri, va thé duc thé thao (2)

1. Cac Quéc gia thanh vién clia Cong udc nay thira nhan quyén ctia ngudi khuyét tat tham
gia vao ddi séng van ho4, trén co s& binh dang nhu nhiing ngudi khac va cam két thuc
hién cac bién phap phu hgp dé dam bao rang ngudi khuyét tat:a) dugc ti€p can doi véi
tai liéu van hoa & dang tiép can dugc; b) dugc tiép can doi véi cac chuong trinh truyén
hinh, phim, kich va cac hoat déng van hoa khac, & dang tiép can dugc; ¢) dugc ti€p can vai
nhirng noi c6 cac dich vu hodc biéu dién van hod, nhu nha hat, bdo tang, rap chiéu phim,
thu vién, cac dich vu du lich, va cang nhiéu cang tét, dugc tiép can véi nhiing dai ky niém
va dia diém dién ra su kién van hoa quan trong clia quéc gia.

2. Cac Quéc gia thanh vién ctia Cdng udc nay cam két thuc hién cac bién phap phu hop dé
hé trg ngudi khuyét tat c6 ca hoi phat trién va tan dung tiém ndng, sang tao, nghé thuat
va tri thuc ctia ho, khéng chi phuc vu cho lgi ich cla ban than ho, ma con lam giau thém
cho xa hoi.

3. Cac Quéc gia thanh vién cdia Cong udc nay cam két thuc hién cac bién phap phu hgp,
theo luat phap qudc té, dé dam bao rang phap luat vé bao hé quyén s hitu tri tué khong
chidia dung nhiing rao can bat hop ly hodc mang tinh phan biét d6i xr déi véi kha nang
tiép can clia ngudi khuyét tat téi cac tai liéu van hoa.

4. Nguai khuyét tat cé quyén dugc ho trg va thira nhan nhiing déc thi vé ngdn ngir va vén
hoa bao gém ngoén ngir clr chi va van hoé khiém thinh, trén co s& binh ddng nhu nhiing
nguai khac.
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St dung nghé thuat lam cho qua trinh phuc héi chiic nang
tréd nén thu vi déi véi tré em

FANDIC (Nhitng ngudi ban clia tré em khuyét tat vi su Hoa nhap cua tré em trong Cong
dong) la mot té chiic & Bucaramanga, Columbia, lam viéc véi tré em khuyét tat. Nhiém vu
cla ho la hoa nhap tré em khuyét tat véi xa hoi thong qua PHCNDVCD. Mét trong nhitng du
an cia ho, mét du an khiéu va danh cho tré em khuyét tat, nham muc dich:

« mang dén cac co hoi phat trién kha nang vé thé chat va nghé thuat

« khuyén khich lam viéc theo nhém va hoa nhap

+ nang cao nhan thiic vé khuyét tat & cac cap dé khac nhau bao gom cac cap ca nhan, cong
dong, té chuc va chinh phu.

Mudi hai tré, ti 5-21 tudi, bi khuyét tat vé thé chat va tri tué da tham gia vao cac nhém nhay.
Anh chi em cla ching cling dugc khuyén khich tham gia dé thic day su tham gia va hoa
nhap cuta gia dinh. Mdi tudn mot lan, mét vi cdng chuyén nghiép duoc ky hop déng dé day
cho cac em, va trong sudt thai gian con lai clia tuan, cac tinh nguyén vién thuc hanh nhay
véi cac em. Cac tré em dugc day cac diéu nhdy don gian, va sau dé la nhirng diéu nhay phtic
tap han. Ngoai nhdy mua, cac em cling thuc hién céc bai tap kéo cang va nang cao sutic khoe
va tham gia cac hoat déng xa hoi khac. Tré em luén dugc khuyén khich cung vdéi tinh yéu, su
nhiét tinh va phan héi tich cuc dé ching c6 thé tao su tu tin vé kha nang ctia minh.

FANDIC da phat hién ra rdng khiéu vi 1a mét chién lugc tuyét vai dé:

« phuc hoi chiic ndng cho tré em khuyét tat

« cai thién chific nang clia cac tré em khuyét tat

« tao cao hoi cho qua trinh giao tiép va xa hoi hoa

« cai thién moi quan hé gilta tré em khuyét tat, cac thanh vién gia dinh va nhiing ngudi
khac

 phavécacrao canvé
thai do.
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Muc dich

Ngudi khuyét tat dong gop va tham gia vao doi song van hda va nghé thuat cla gia
dinh va cong déng

Vai tro cuia PHCNDVCD

Vai tro clia cac chuong trinh PHCNDVCD 1a phéi hop véi cac bén lién quan dé cho phép
nhiing ngudi khuyét tat thu hudng va tham gia vao cac hoat déng van héa va nghé
thuat.

Két qua mong muon

o Suky thiva phan biét d6i xr d6i véi nguai khuyét tat dugc déi phé va dugc giai quyét
thong qua van hda va nghé thuat.

o Ngudi khuyét tat va cac thanh vién gia dinh ho tham gia vao mét loat cac su kién va
hoat dong van héa va nghé thuat

o Cac t6 chiic va cadc nhém chinh théng hd trg nhiing ngudi khuyét tat khi tham gia
trong cac chuaong trinh va hoat ddéng van héa va nghé thuat cla ho.

o Ngudi khuyét tat co thé ti€p can phuong tién truyén thong va cac dia diém van hoéa
/ nghé thuat chinh

e cac nha lanh dao va cdc nhém tam linh va tén gido tinh dén sy tham gia ctia nhiing
ngudi khuyét tat trong hoat dong cia minh.

o N

Cac khai niém chinh

Cac hinh thuc tham gia

Cé rat nhiéu hinh thirc trong d6 ngudi khuyét tat co thé dugce tham gia vao ddi séng van
hoa va nghé thuat cta gia dinh va cong déng. Ho ¢6 thé Ia nhimng ngudi tham gia tich
cuc, vi du truc ti€p tham gia san xuat, dao dién, viét va bi€u dién, hodc ho c6 thé déng
vai trd ngudi tham gia thu déng, vi du nhu thudng thiic mot va kich, xem mét b phim,
hay mac trang phuc truyén théng.

Lgi ich cha viéc tham gia

Tham gia vao cac hoat ddng van héa nghé thuat va khong chi dé giai tri ma con dé giao
duc ban than rang ho la ai. Qua trinh tham gia c6 thé dugc trao quyén cho cac ca nhan,
gilp ho tim dugc tiéng ndi ctia minh va dugc lang nghe béi nhiing ngudi khac. Diéu nay
cling dem lai nhiéu lgi ich vé stic khoe. Déi véi mot sé nguai khuyét tat, hoat dong van
hoa va nghé thuat c6 thé la phuong tién duy nhat ma qua dé ho hoan toan co thé thé
hién theo cach riéng clia minh va trén cag s& binh dang véi nhiing ngudi khac.

Su hién dién ctia cac hoat ddng van hda va nghé thuat trong cong déng gop phan dang

ké vao hanh phuc clia cac thanh vién tham gia. Cac hoat dong nay c6 thé tao dung va
tang cudng cadc moi quan hé bén trong va gilta cac cong dong, xay dung nang luc trong
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cdng déng va thac day phat trién cong dong va tai sinh. Su tham gia clia nhimng ngudi
khuyét tat trong cac hoat ddng van héa va nghé thuat ctia cdng déong thudng la mot dau
hiéu tét cho thdy cac thanh vién cong dong cé thai do tich cuc doi vai ngusi khuyét tat.

Van héa va nghé thuat nhu mét phuong tién dé thic day thay doi xa héi

TU trudc dén nay, nghé thuat dugc xem la mét hinh thiic phi bao luc cho ngudi dan dé
thach thuic va tu van cac hanh vi ap buc hodc phan biét déi xtr. Thudng thi né la mot
trong s6 it nhiing hinh thic an toan ma ngudi bi thiét thoi c6 thé tim thay dugc tiéng
noi va lam néi lén nhiing cht dé nhay cdm hodc cam ky. Ngudi khuyét tat thudng dung
nghé thuat dé thach thic co quan dai dién chinh théng cho cac van dé khuyét tat. Nghé
thuat c6 thé 1a mét phuong tién cho ngudi khuyét tat dé miéu td mot cach toan dién
han vé cach nhin d6i véi thé gidi.

Nhin trong dém (7)

Mét trién 1am nghé thuat thanh cong mang tén Nhin trong dém da dién ra tai trung tam
trién 1am Dhrupad & Dhaka, Bangladesh vao thang 12 ndm 2003. Trién 1am la su hop tac
chung gitra T6 chuc trg gitip xa hoi va phuc héi chiic ndng cho ngudi dé bi tén thuong thé
chat (SARPV) va t6 chuc Healthlink Toan cau nhu 1a mét phan clia mot du én tuyén truyén.
Mét nhom cong tac gém 25 ngudi khiém thi va 5 ngudi bi khuyét tat vé thé chat va moét nghé
st quéc té cung tham gia vao trién lam. Day khéng chi la mot cudc trién 1am nghé thuat ma
con mé phong céc rao can doi véi ngudi khuyét tat trong cudc séng hang ngay. Trién [am
thé hién hoan thoan trong bong téi va cudc séng & Dhaka da dugc tai tao lai thong qua am
thanh va cam Uing, va c6 day du xe kéo, vudn, via hé va cac clra hang. Khach tham quan dugc
mai di xung quanh bang nhiing ngudi mu dan dudng. Sau khi trai nghiém trién 1am nay, du
khach dugc khuyén khich viét nhitng an tugng, suy nghi va y kién phan hoi trén mét buc
tudng graffiti. Cac két qua tich cuc clia cudc trién lam la: nang cao nhan thic vé khuyét tat
cho khach du lich; hgp tac gitta cac thanh vién du an va khach tham quan, va mét 16i hia
tU Ngan hang Bangladesh dé xem xét van dé rang ngudi khiém thi cdm thay khé khan khi
phan biét gilta cac t& tién gidy bai vi ching déu cé cling kich thudc.

Nguon: (7).

Nghé thuat khuyét tat

O nhiéu nudc, ngudi khuyét tat da tim téi nghé thuat nhu mot cach dé tao dung long
tu trong, nang cao nhan thic vé cac rao can khuyét tat, va xay dung tinh doan két trong
cdng dong. Nhac kich, mua, van hoc va nghé thuat truc quan dugc st dung dé thac day
phuong phép ti€p can quyén con ngudi déi véi van dé khuyét tat. Bai hat ky hiéu, diéu
nhay xe lan va cac hinh thic sang tao khac da dugc cac ca nhan sang tao va cac nhém
trong cdng déng dua ra. Trong sé nhiing ngudi gap cac van dé suc khoe vé tinh than
thi viéc viét lach, trinh dién va nghé thuat truc quan c6 thé 1a cong cu manh mé dé thé
hién cdm xuc va chia sé kinh nghiém.
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Cac hinh mau

Nhiéu nghé si khuyét tat da dat dugc su cong nhan quéc gia va quéc té, dong thai tao
nén nhan thic tét hon vé khuyét tat va trd thanh cac hinh mau déng vai tro truyén cam
hiing. Nhiéu nghé si ciing dau tu tai nang va nang lugng clia ho vao viéc ho trg phat
trién cong déng hoa nhap.

 hop1s

Nhitng ngudi mang thong diép hoa binh
giup truyén ba nhan thurc

Vao ngay 03 Thang 12 nam 2009 (Ngay Quéc té Ngudi khuyét tat), Lién Hiép Quoc da trao
danh hiéu su gia hoa binh clia Lién Hiép Quéc cho ca sy - nhac sy ndi tiéng Stevie Wonder
vi sy quan tam dac biét gianh cho ngudi khuyét tat. St gia hoa binh la nhirng ca nhan co6
tai nang dugc cong nhan rdng réi trong cac linh vuc nghé thuat, hoc thuat, van hoc, thé
thao va giai tri, giip nang cao nhan thic cla cac y tudng va hoat dong cda Lién Hiép Quéc.
Thong qua nhirng lan xuat hién trudc cong ching, giao ti€p véi cac phuong tién truyén
théng quéc té va cac hoat ddng nhan dao, ho mé rong su hiéu biét clia cdng ching vé cach
Lién Hiép Quéc giup cai thién cudc sdng clia ngudi dan & khap moi naoi (8).

Cac hoat déng dé xuat

Thuc day viéc st dung cac van héa va nghé thuat cho su thay déi xa hoi

Chién dich van déng va nhan thic vé khuyét tat thuong cé hiéu qua hon khi dugc dua
trén phuong tién truyén théng van héa va nghé thuat thich hop tai dia phuong. Vi vay
chuong trinh PHCNDVCD nén xem xét st dung cac phuong tién truyén théng dé dat
dugc su thay doi xa hdi cho ngudi khuyét tat. Chuong trinh nay co thé:

hgp tac véi cac nghé siva td chic cac su kién chiéu phim dai tap, chuong tinh nghé
thuat va am nhac dé doi pho véi su ky thi va phan biét doi xtr véi ngudi khuyét tat ma
c6 thé ton tai trong cong déng;

kham pha viéc st dung cac bo phim hai, phim hoat hinh va nghé thuat phé bién nhu
la mot cach tac ddng nhe va khéng de doa dé giai quyét cac van dé bi cam ky;

ung hé hinh tugng tich cuc vé ngudi khuyét tat va van dé khuyét tat théng qua cac
phuong tién truyén thong van héa va nghé thuat, vi du nhu phim truyén hinh, phim
anh va san khau.
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Dau tu vao dao tao van héa

Amadou va Mariam la hai nhac céng c6 anh huéng dugc
céng nhan trén toan thé gidi va cé anh huéng nhac chu dao
tU Mali. Ho da st dung tai nang clia minh dé lam néi bat van
dé khuyét tat va thach thiic vé phan biét. Ho da dau tu vao
cac chuong trinh dao tao van hoa cho thanh nién khuyét tat
dé dam béo ho c6 ca hoi phat trién ky nang va tai nang cda
minh va theo dudi u6c mo va nguyén vong clia ho.

H6 tro cac gia dinh tham gia

Diéu quan trong can dé tam la nhiéu gia dinh c6 ngudi khuyét tat c6 thé da mat sututin
dé tham gia vao cac su kién va dia diém van hoa vi so bi ky thi va phan biét déi x. Ho c6
thé cadm thay xau h6 hodc khéng dugc chao dén tai cac dam cudi, nghi lé ton gido, nha
hang, rap chiéu phim. Diéu quan trong la cac chuong trinh PHCNDVCD sé phoi hgp vai
cac gia dinh va ho trg ho bang cach:

lang nghe céac thanh vién trong gia dinh va khuyén khich ho thé hién, nhan biét va
thach thiic ndi so hai ctia ho;

sap xép cac gia dinh lién lac véi nhiing nguai khac c6 cung chung kinh nghiém va
cac moi quan tam;

tao diéu kién lién két vai cac té chiic ngudi khuyét tat cta dia phuang kiém tra bat ky
quan niém sai lam gia dinh c6 thé c6 va tang su tu tin cla ho, ky vong va khat vong.

Khuyén khich ngudi khuyét tat tham gia

Chuong trinh PHCNDVCD c6 thé khuyén khich ngudi khuyét tat tham gia bang cach:

két nGi ho v6i cac nhom va cac té chiic ngudi khuyét tat, noi ho cé thé tim thay nhiing
ngudi c6 cling s& thich tuong tu nhu trong van hoa va nghé thuat va nai ho ¢6 thé
phat trién su tu tin dé€ tham gia vao mét loat cac hoat dong;

xac dinh nghé si khuyét tat, nhiing ngudi da dat dugc su cong nhan cho nghé thuat
cta ho va ho tham gia vao viéc phat trién va thuc hién cac chuang trinh hoat dong,
néu co thé;

lam viéc vai cac bén lién quan dé phat trién cac du an nghé thuat khuyét tat cu thé;
hé trg va thuc day cac vi du vé ngudi khuyét tat da rat xuat sc va phat trién loai hinh
nghé thuat mdi, vi du nhu im lang nha hat, va cac hinh thiic nghé thuat ma da dugc
chuyén thé thanh cong dé ti€p can khan gia rong I6n hon;

thuc ddy va hé trg c6 cac hinh thiic mua, kich va am nhac nhu la cach dé bé sung diéu
tri cho nguai khuyét tat.
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Lam viéc véi cac to chiic va cac nhém chi dao

Chuong trinh PHCNDVCD ¢6 vai trd quan trong trong viéc phdi hgp vai cac té chiic va
cacnhom chi dao dé phat trién cac ky nang va su tu tin clia ngudi khuyét tat dé ho tham
gia vao cung vdi cac hoat ddong van héa va nghé thuat. Chuang trinh PHCNDVCD c6 thé:

lam viéc vGi cac bén lién quan dé dam béao vé mat thé chat, nai an nghi hap ly cho
ngudi khuyét tat, vi du nhu siia déi cac toa nha dé dam bao ti€p can (vi du nhu hoi
trudng cong dong, nai thd phung, rap chiéu phim, cac diém du lich) hodc san xuat
thong tin va tai liéu quang cao trong cac dinh dang co thé truy cap;

phat trién lién minh v&i cac nhém phu nit dé tang cudng vai trd phu nir khuyét tat
trong chuong trinh van héa chinh quy;

khuyén khich gido duc nghé thuat trong cac trudng hoc mam non va dé tré em khuyét
tat c6 co hoi dugc ti€p can va tham gia vao cac hoat ddng van hoa nghé thuat tu khi
con nho;

H6 tro ngudi khuyét tat va cac té chic ngudi khuyét tat xay dung va thuc hién dao
tao da dang cho cac nhan vién vé mét loat cac chuong trinh van héa va nghé thuat
dé nang cao nhan thuic vé khuyét tat va hoa nhap;

khuyén khich cac co hdi thuc tap va lam viéc trong cac chuong trinh van héa va nghé
thuat dé dam bao rang ngudi khuyét tat tham gia tich cuc trong viéc quan ly va diéu
hanh cac chuang trinh nay.

 hop 17

Khuyén khich héa nhap trong cac chuong trinh van héa
chinh thong

Mot sang kién nhoé bat dau bang chuong trinh PHCNDVCD & Palestine trong nam 2000 danh
cho cac tré em khuyét tat trong cac trai hé. Sang kién nay da thanh cong va bay gis da tra
thanh tiéu chuan thuc hanh cho cac tré em khuyét tat & tat ca cac trai hé. Ngoai ra, nha lanh
dao tré clia cac trai da bat dau dua hinh anh tré em khuyét tat vao trong chuang trinh chi
dao khac trong sudt cd nam. Vi du nhu C6 bé Lo Lem (cu chuyén ndi tiéng danh cho tré em)
do moét cé gai bi khuyét tat déng vai chinh. Diéu nay khéng chi giai quyét va gia tang nhan
thuc vé khuyét tat trong cong déng ma con cung cap mét hinh mau vé vai tro tich cuc cho
thanh nién khuyét tat.

Phéi hgp véi cac nha lanh dao tin ngudng va ton gido va cdc nhéom

Cac nha lanh dao tin ngudng va tén gido cé thé la nhiing ngudi ang hd manh mé cho su
thay déi xa hoi, tuy nhién, ho cling c6 thé thuc day thai do tiéu cuc. Vi vay, cac chuong
trinh PHCNDVCD can thiét phai phoi hop véi cac nha lanh dao tin ngudng va tén gido
va cac thanh vién trong cong dong ton gido dé thic day ngudi khuyét tat trong hoat
déng clia minh. Chuong trinh PHCNDVCD c6 thé:

¢ tdng cudng su nhay cam cho cac nha lanh dao nhan thic vé khuyét tat va tam quan

trong cua viéc dua ngudi khuyét tat trong hoat déng ton gido va tam linh;
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e khuyén khich cac nhalanh dao phan d6i phan biét doi xr hodc cac hanh vi cé hai doi
vGi ngudi khuyét tat va gia dinh cda ho trong cong dong;

o dam bao ngudi khuyét tat duoc ti€p can véi ho trg ca nhan dé ho cé thé tham du cac
dich vu va chuang trinh tén gido/tinh than;

e cung cap tu van va ho trg cho cac nha lanh dao dé dam bao
thong tin dugc tiép can, vi du nhu nhimng loi
cau nguyén, cac bai hat, tung kinh, va bai
giang tiép can dugc dich, va in vdn ban
tén gido & dang ban in khé I6n, am
thanh va ch néi;

» phdi hgp véi cac nha lanh dao dé
dam bao rang noi tha tu va thuc
hanh tén gido duogc stra d6i dé
nhiing ngudi khuyét tat dé tiép
can.
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Vui choi, giai tri va thé thao

Giéi thiéu

Nhu van héa va nghé thuat, cdc hoat ddng gidi tri, thdi gian vui chai va cac hoat ddng
thé thao déng mot vai trd quan trong trong cdng déng cé nhiéu lgi ich tir cdc hoat déng
cla ho bao gém cai thién sutic khde va phuc Igi clia cac ca nhan, gép phan nang cao vi
thé clia cac ca nhan, va thic day su phat trién clia cdng déng.

Cac hoat dong giai tri, vui choi va thé thao c6 thé c6 su tham gia ctia ca nhan, nhom nhg,
nhom hodc toan bd cong déng va cé lién quan dén moi ngudi & moi ltra tudi, khd nang
va ky nang khac nhau. cac loai hinh giai tri, thai gian vui chai va cac hoat déng thé thao
dugc tham gia khac nhau tly thudc vao béi canh dia phuong, va cé xu hudng phan anh
cac hé théng xa hoi va cac gia tri van hoa.

Tham gia vao céac hoat ddng giai tri, vui choi va cac hoat ddng thé thao co6 thé [a mot
trong s6 it cac ca hoi ngudi khuyét tat dugc tham gia vao ddi sdng cong dong ngoai gia
dinh ctia ho. Quyén tham gia vao cac hoat déng nay dugc nhan,manh tai 6 bén duéi.
Nhu véi van héa va nghé thuat, nhiing ngudi khuyét tat co thé chon cach tham gia mot
cach cha déng, vi du nhu 1a thanh vién trong nhém ctia mét doi bong ré, hodc bi déng
nhu nhu khan gia tai mot tran dau bong da.

HOP 18

Cong udc vé Quyén cua Ngudi khuyét tat, Diéu 30, khoan s5: Su
tham gia vao cac hoat ddng van hoa giai tri, thé thao (2)

Nham hé trg ngudi khuyét tat tham gia vao cac hoat ddng thé thao, giai tri, trén ca s& binh dang nhu
nhiing ngudi khac, cac Quoc gia thanh vién clia Cong udc nay cam két thuc hién cac bién phap phu
hgp nham:

a) Khuyén khich va thuc ddy su tham gia mot cach day du nhat clia ngudi khuyét tat trong cac hoat
déng thé thao hoa nhap & tat ca cac cap;

b) Dam bao rang ngudi khuyét tat cé ca hoi té chiic, phat trién va tham gia vao cac hoat dong giai tri
va thé thao cu thé danh cho ngudi khuyét tat va dé dat dugc muc tiéu nay khuyén khich viéc cung
cap cac hudng dan, dao tao va nguén luc phu hap, trén co sé binh dang nhu nhitng ngudi khac;

¢) Dam bao rang ngudi khuyét tat ti€p can dugc déi véi cac dia diém du lich, thé thao va giai tri;

d) Dam bao ring tré em khuyét tat dugc ti€p can binh ddng nhu nhiing tré em khac vao cac hoat déng
thé thao, vui chai, gidi tri, ké ca cac hoat déng thé thao, vui chai va giai tri trong hé théng gido dug;

e) Dam bao rang ngudi khuyét tat ti€p can dugc tGi cac dich vu clia cac t chiic, ca nhan tham gia vao
viéc t6 chiic cac hoat dong vui chai, gidi tri, thé thao, du lich.
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St dung thé thao cho muc dich hda nhap xa héi va
phat trién ca nhan (9)

Cac du an vé thé thao 1a mot cong cu cho Hoa nhap xa hoi va phét trién ca nhan da duoc té
chuic Handicap International khéi d6ng & Morocco vao nam 2007. Mot cudc khao sat trudc
dé (ndm 2004) do T6 chiic Handicap International thuc hién da udc tinh c6 hon 1,5 triéu
ngudi Ma réc bi khuyét tat, va muc dich clia chuong trinh la tang co hoi cho ngudi khuyét
tat dugc tham gia vao cac mén thé thao va gidi quyét su bat binh dang trong viéc ti€p can
dé phuc héi chiic nang, cham sdc stic khde va hoa nhap xa hoi

Du an nay tap trung vao ba linh vuc:

1. Xay dung nang luc va mang luéi clia cac t6 chiic Ma-réc - nhan vién chuong trinh lam
viéc chat ché véi Lién doan Thé thao Hoang gia Ma-réc (cac chuyén gia thé thao chu
ch6t c6 chuyén moén han ché khuyét tat) va khoang 600 hiép hoi ngudi khuyét tat
Ma-réc chuyén vé stic khde va gido duc cho ngudi khuyét tat, giup ho phat trién quan
hé déi tac chién lugc, quéc gia va qudc té. HO trg cho cac du an nhé va cac cau lac bd thé
thao cho ngudi khuyét tat bang cach cung cap dao tao ky nang quan ly, phat trién du
an, viét dé xuat, va gay quy.

2. Cung cap cac thiét bi thé thao phu hop - bao gém ca xe lan, quan 4o thich hgp, va trang
thiét bi phu hgp, vi du nhu qua bong tao tiéng dong cho ngudi mu.

3. T6 chiic céc su kién thé thao dac biét - mot sé su kién thé thao da dugc té chuc. Bao
gébm mot su kién dé danh dau Ngay Quéc té ngudi khuyét tat, va Cudc dua cho tat c3,
thu hat khoang 2000 ngudi chay ca ngudi bi khuyét tat va khéng bi khuyét tat. Mot giai
ddu bong dé cho cac cau tha khuyét tat cling da dugc té chic, va dugc tai trg béi Vua
Ma-réc. Tran dau cudi cing da dugc phat séng trén truyén hinh quéc gia cho khoang 20
000 NGUJi.

Chuang trinh cé mét sé tac dong:

« 1500 ngudi khuyét tat da duoc ti€p can théng qua cac cau lac bé thé thao va cac su kién
thé thao thudng xuyén;

« ngudi khuyét tat dugc ti€p can véi cac dich vu chat lugng, bao gom ca céng nghé phu
hop va trang thiét bi va
nhan vién dugc dao tao dé
tu van cho ho;

+ ngudi khuyét tat dugc tiép
can véi cac co héi gdp g6
va tuong tac véi nhiling
nguai khac.

Nguon: (9).
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Muc tiéu

Ngudi khuyét tat tham gia ca vai trd cht dong lan khan gia trong cac hoat déng giai tri,
thdi gian vui chai va cadc hoat ddng thé thao trén co s binh ddng vai nhiing ngudi khac.

Vai tro cuia PHCNDVCD

Vai trd ctia chuong trinh PHCNDVCD |4 dé thuc ddy su tham gia cGia nhiing ngudi khuyét
tat trong cac hoat déng giai tri, thai gian vui choi va cac hoat dong thé thao va hé tro
cho cac té chiic va chuong trinh dé ho c6 thé tang cudng nang luc dé cung cap dich vu
vui chai, giai tri va cac hoat déng thé thao thich hop va dé tiép can.

Két qua mong doi

o Ngudi khuyét tat tham gia vao cac hoat déng vui chai, giai tri va cac hoat dong thé
thao cé san trong coéng déng dia phuang do.

o Chinh quyén va céc hiép hoi dia phuong quéc gia, va qudc té dé ngudi khuyét tat
tham gia cac chuong trinh giai tri, vui choi va thé thao.

o Cac gia dinh, gido vién va cac thanh vién cdng déng cong nhan va tich cuc thuc day
cac quyén va kha nang clia ngudi khuyét tat tham gia vao cac hoat déng vui chai, giai
tri va cac hoat dong thé thao.

» Nhimng ngudi c6 hodc khong cé khuyét tat sé tham gia cing nhau vao cac hoat dong
vui chai, giai tri va cac hoat déng thé thao.

o Ngudi khuyét tat cé thé ti€p can cac dia di€ém vui chai, gidi tri va hoat dong thé thao.

o Thiét bi dugc st dung cho cac hoat déng vui choi, gidi tri, va thé thao phai phu hop
dé dap ung nhu cau can thiét ctia ngudi khuyét tat.

o Céac hoat déng va cac chuong trinh vui chai, gidi tri va thé thao sé dugc phat trién dac
biét cho ngudi khuyét tat néu cé yéu cau.

Cac khai niém chinh

Dinh nghia

Trong thanh t6 nay:

Cac hoat ddng giai tri dugc hiéu la tat ca nhiing hoat ddng ma moi ngudi chon dé lam
ca thé va tam tri clia ho thodi mai thur gian va khién thai gian ranh réi ctia ho tha vi hon.
Vi du, cac hoat déng vui choi giai tri nhu di bo, boi 16i, thién, doc sach, chai tro choi va
nhdy mua.

Thai gian vui choi dugc hiéu la thoi gian rdnh ma moi ngudi cé thé thoat khoi trach
nhiém hang ngay cda ho (vi du nhu cong viéc va nhiém vu) dé nghi ngoi, thu gian va
tan hudng cudc séng. D4 la trong thai gian ranh réi ma ma moi ngudi tham gia vao cac
hoat déng vui chai giai tri va thé thao.
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Cachoat ddng thé thao la bat ky loai hoat dong thé chat c6 t6 chiic nao, vi du nhu béng
da, béng bau duc, bong da, béng ré va dién kinh.

Cac hoat déng giai tri, thdi gian vui choi va cac hoat déng thé thao

trong cdng dong

& nhiéu nudc cé thu nhap thap, noi moi ngudi lam viéc méi ngay chi dé ton tai thi khai
niém vé thai gian vui choi khéng phai luc nao cling dugc va cling khéng phai la mét
uu tién. That vay, nhiéu hoat déng dugc coi la hoat déng giai tri & cac nudc ¢6 thu nhap
cao thi lai dugc xem nhu hoat dong kiém ké sinh nhai & cac nudc cé thu nhap thap, vi
du nhu danh ca va thi cong my nghé.

Trong hau hét cac cong dong, cac loai hinh hoat déng giai tri va thé thao, ma ngudi tham
gia dugc xac dinh theo d6 tudi, gidi tinh, hoan canh dia phuang (vi du nhu néng thon
so vdi thanh thi) va tinh trang kinh té xa héi. Vi dy, tré em trong cac cong dong nghéo
¢6 khd ndng chai tro choi st dung vat liéu tu nhién nhu gay, da hodc sir dung cac mat
hang san xuat truyén thong da dugc bo di nhu I6p xe va sgi day thiing. Thai gian giai tri
dugc dua trén cac hoat déong van héa nhu mua, ké chuyén, 1& hoi va su kién ton gido va
cac doan giai tri dén biéu dién.

Trong nhiéu cdng déng nghéo va vung néng thén khéng cé nhimng dia diém vui choi
giai tri cho moi ngudi nhu trung tdm cong déng va san van dong thé thao, vi vay moi
ngudi chi yéu tu tap tai noi thd phung, quan tra, nha &, va khéng gian ma.

Cong déng tai cac nudce ¢ thu nhap thap thudng c6 nhiing uu tién va ngan sach han
ché. Két qua la su phat trién cia cac hoat ddng/chuong trinh giai tri va cac thé thao chinh
théng thudng phu thudc vao cac nha tai trg. Diéu quan trong la nguon tai trg bén ngoai
dugc quan ly mot cach can than dé€ dam bao rang cac chuong trinh/hoat dong dugc gidi
thiéu phu hgp véi hoan canh dia phuong.

Lgi ich clia viéc tham gia

Tham gia vao cac hoat ddng gidi tri, thai gian vui choi va cac hoat déng thé thao c6 thé

cé nhiéu Igi ich cho ca ca nhan va cong dong bao gom:

» néang cao stic khée va phong chéng bénh tat - cac hoat dong giai tri, thai gian vui
choi va cac hoat dong thé thao la mét phuong phap thu vi va hiéu qua dé cai thién
stic khoe va hanh phuc, ching c6 thé lam gidm cang thang, tang cudng tap thé duc,
céi thién suc khoée ca vé thé chat 1an tinh than, va ngan chan su phat trién clia cac
bénh man tinh nhu bénh tim;

o phat trién cac ky nang - cac ky nang thé chat va xa hoi la mét trong s6 nhiéu ky
nang ma co thé dugc phat trién thong qua viéc tham gia vao cac hoat dong vui choi
gidi tri va thé thao;

* nang cao nhan thic, giam ky thi va loai trir xa hdi - cac hoat dong giai tri, thoi gian
vui chai va cac hoat dong thé thao la phuong tién c6 hiéu qua cao, chi phi thap dé
thuc day hoa nhap hon cho ngudi khuyét tat; cac hdi dong nay dua moi ngudi & moi
Ifa tudi va kha nang cling nhau hudng thu, va cung cap cho ngudi khuyét tat cac co
hoi dé ching minh stiic manh va kha nang cia minh va quang ba hinh anh tich cuc
cla ngudi khuyét tat;
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» hoa binh qudc té phat trién- thé thao la mdt ngén nglt phé théng c6 thé dugc sur
dung nhu mot céng cu manh mé dé thuc day hoa binh, long khoan dung va hiéu
biét bang cach dua moi ngudi dén véi nhau vugt qua cac bién gidi, cac nén van hoda
va ton gido (10).

o trao quyén - cac hoat déng giai tri, thai gian vui chai va cac hoat déng thé thao cé
thé trao quyén cho ngudi khuyét tat bang cach anh hudng tich cuc dén su tu tin va
long tu trong.

" hop20

Cac cuu chién binh tré thanh nhiing tam guong

Tai Eritrea, cac cuu chién binh khuyét tat dugc dao tao dé lam cac nha quan ly déi bong va
hudn luyén vién. Tir d6, ho c6 thé déng mot vai trd quan trong trong viéc thuc hién cac hoat
dong bong da cua tré em, véi su tham gia clia hon 2.000 tré em, trong thi d6 Asmara. Su
tham gia nay da thay d&i cach cac cuu chién binh chién tranh danh gia ban than ho, va da
anh hudng tich cuc dén cach moi ngudi nhin vao ngudi khuyét tat khi ma nhirng nguai nay
déng vai tro tich cuc va quan trong. Dua vao su thanh cdng nay, cac cau lac bé thé thao hién
dang dao tao bong da cho tré em khiém thinh nhu mot budc dau tién dua cadc em khuyét tat
tham gia vao cac hoat dong thé thao.

Hoat déng giai tri va thé thao dugc bé sung véi nhiing co hdi khac

Trong khi nhan manh nhiéu Igi ich ctia hoat dong gidi tri va thé thao dugc nhan manh,
diéu quan trong la can phai nhé khéng nén dugc st dung cac hoat dong nhu la mot su
thay thé cho viéc ti€p can vai cac co héi khac nhu gido duc, ddi séng.

 hopz1 |

Huan luyén di xe dap

Chuong trinh phuc héi chic ndng va giai tri cho nhitng ngudi cut chi di xe dap tai
Afghanistan (AABRAR) trong Cong hoa Hoi gido Afghanistan la mot chuong trinh dao tao
xe dap cho nhitng ngudi bi phau thuat cat bé chi, dé cai thién chic nang van dong va tu lap
cho ho va cho phép ho di di vé vé tir noi lam viéc va tiét kiém chi phi di lai.

Tao kha nang tiép can véi hoat ddng giai tri, th&i gian vui choi va

hoat dong thé thao

Nai & hop ly c6 thé |a can thiét cho mot sé ngudi khuyét tat tham gia vao cac hoat dong
vui chai gidi tri va thé thao. V&i moét chut sang tao va linh hoat, cac hoat déng va cac

thiét bi ¢ thé dugc diéu chinh & muc ti thiéu hodc khdng mat chi phi dé dam béo su
tham gia ctia ngudi khuyét tat.
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Ap dung cac hoat dong thé thao

Thich Gng v&i cac quy tac hodc hé théng cham diém cla trd chai c6 thé cho phép moi ngudi
vGi khéd nang va do tudi khac nhau c6 thé chaoi véi nhau mién phi. St dung vat liéu thich hop
tai dia phuong dé ha gia thanh thiét bi, vi du nhu s&r dung mét qua bau khé véi ngii coc tao
thanh mét qua bong c6 am thanh, hodc chia cap dé chai véi nhau, ¢ thé lam tang su tham
gia clia tat ca cac thanh vién cong dong.

Pé xuat hoat dong

Xac dinh cac hoat dong giai tri, thoi gian vui choi va
cac hoat dong thé thao tai dia phuong

Budc dau tién can xac dinh la nhiing co héi vé cac hoat dong giai tri, thai gian vui choi va
cac hoat dong thé thao da ton tai tai dia phuong va xung quanh do6. Dé xac dinh nhimng
yéu té dd, chuong trinh PHCNDVCD nén lam viéc chat ché véi cac nhém cdng dong, vi
du nhu céc nhém thanh nién va phu nir, cau lac bé tré em va nguai khuyét tat,

Tao diéu kién cho nguai khuyét tat tham gia

Hoat déng sé thanh cong khi ma: ca nhan va cong déng mong muén,phu hgp vé vén

hoa, thu vi va hoan hdo véi ngudi tham gia, va khéng qua tén kém dé phat trién va duy

tri. D€ tao diéu kién cho nhiing ngudi khuyét tat tham gia vao cac hoat dong vui choi

gidi tri va thé thao, chuong trinh PHCNDVCD nén:

e cung cap théng tin cho ngudi khuyét tat vé cac hoat dong giai tri va thé thao cé san
trong cong déng dia phuaong;

o lién két nhiing ngudi khuyét tat véi cac cau lac bo/hiép hoi vé vui choi giai tri va hoat
déng thé thao chi dao;

o dam bao tré em khuyét tat cé co hoi gibng nhu nhirng dua tré khac tham gia vao cac
hoat déng vui chai gidi tri va thé thao & trudng;

e tim hi€u nhiing Iya chon dé ho trg ca nhan cho phép nhiing ngudi khuyét tat tham
gia, cho du chu déng hay bi déng;

 tao diéu kién cho phuaong tién truyén thong quang
ba tich cuc vé gidi tri va thé thao cho ngudi
khuyét tat dé khuyén khich thém nhiéu
ngudi khuyét tat tham gia.
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Su dung cac hoat dong giai tri, thai gian vui choi va
cac hoat ddong thé thao dé nang cao nhan thuic

Su kién I6n nhu Ngay Quéc té€ ngudi khuyét tat ¢ thé la co hoi nang cao nhan thc,
tUr cap dod qudc gia dén khu vuc, vé su can thiét clia cac hoat ddng gidi tri va thé thao.
Nhimng su kién nay thudng thu hat su chu y tich cuc ctia phuong tién truyén théng, c6
thé nang cao nhan thic ctia mét sé lugng 16n khan gia.

 hopz3 |

Giai bong Cricket thé gigi gianh cho ngui khiém thi

Sau d6 phi song thanh céng phuong tién truyén thong dia phuong va quéc gia ctia World
Cup Cricket cho ngusi mu & Pakistan, mét s6 chuong trinh PHCNDVCD da cho thay su gia
tang trong so lugng cac bac phu huynh hoi vé co hoi hoc tap va giai tri cho con em bj khiém
thi ctia ho.rtunidades educativas y de uso de tiempo libre para sus hijos con limitaciones
visuales.

Khuyén khich cac chuong trinh chinh tré nén toan dién

Théng thudng cac chuong trinh vui chai giadi tri va thé thao chinh khong tinh dén viéc
dua ngudi khuyét tat tham gia. Chuong trinh PHCNDVCD ¢6 thé lam viéc véi cac chuong
trinh vui chai giai tri va thé thao nay dé tim hiéu dé ngudi khuyét tat co thé ti€p can dugc
cac hoat dong nay. Chuang trinh PHCNDVCD 6 thé:

» tham khao y kién clia cac t6 chiic quéc gia va qudc té dé dam bao cac chuong trinh
phu hop vé van hoa va dia ly tai dia phuong, danh cho moi nguai khuyét tat & moi
Ira tudi, kha ndng, va gidi tinh s6ng tai dé thi va néng thon;

e cung cdp y tudng va ggi y vé viéc chinh stia cac hoat dong, thiét bi va dia diém an
toan, nhan manh la nhiéu hoat déng c6 thé dugc chinh stra muc phi t6i thi€u hodc
khong tinh thém chi phi;

* tao diéu kién dao tao cho nhan vién clia cac chuong trinh chu dao phat trién cac ky
nang va su tu tin cho nguai khuyét tat;

e van dong su ing hd cling vai cac té chuc cta ngudi khuyét tat dé dam bao co hoi
tham gia cac hoat dong giai tri va thé thao sén co6 va dé tiép can cho ngudi khuyét tat.

Cac an pham nhu Fun and inclusive handbook (11) va Sport, recreation and play (12)
cung cap thém théng tin va cac vi du vé cach ho trg cho cac nudc cé thu nhap thap.
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N

hitng ngay thé thao & trudng hoc

Chuang trinh PHCNDVCD c¢6 thé khuyén khich va hé trg cac ngay thé thao hang ngay tai
trudng hoc. Nhiing ngay hoi thé thao c6 thé nang cao nhan thiic va hiéu biét gitia cac tré
em tudi di hoc bang cach dé cac em khuyét tat va khong khuyét tat choi thé thao véi nhau.
Cac su kién trén la moét kinh nghiém tich cuc cho tat cad moi ngudi tham gia bao gom ca tré
em, phu huynh, gido vién, tinh nguyén vién va quan chuc thé thao. Ho sé cé thai dé tich
cuc va niém tin vé ngudi khuyét tat va nang cao nhan thuic vé kha nang thé thao ctia tré em
khuyét tat.

Phat trién va ho trg cac chuong trinh khuyét tat dac biét

Chuang trinh khuyét tat dac biét tao co hdi cho ngudi khuyét tat gap gé nhiing nguoi
khuyét tat khac, va cho phép ho canh tranh véi nhiing nguai khac & muc d6 ky nang
tuong tu. Chuong trinh PHCNDVCD c6 thé:

dam bao nguai khuyét tat la nhimng nguai lanh dao va dong maot vai trd quan trong
trong qua trinh ra quyét dinh khi phat trién chuong trinh dé dam bao rang cac chuong
trinh vui chai gidi tri va thé thao phu hop vai nhu cau cda ho;

cung cap cac dao tao thich hgp va nguén luc dé ho trg ngudi khuyét tat mudn thiét
lap cac nhdm/cau lac bd vui chai, gidi tri va thé thao clia minh;

két néi vui choi giai tri cho khuyét tat tai dia phuong v6i cac nhém thé thao/cau lac bd
cla céac t6 chic qudc gia va qudc té, vi du nhu Lién doan thé thao quéc té cho ngudi
khuyét tat tri 6c, Uy ban Paralympic qudc t& Olympic ddc biét Quac Té, va Uy ban thé
thao quoc té cho ngudi khiém thinh.

Két néi thong qua mén co vua

Mot trong nhiing mang luéi I6n nhat ctia ngudi khiém thi & Bangladesh la moét cau lac bé co
vua Braille v6i mét mang lugi cac cau lac bé trong khu vuc do thi va ndng thén. Mang lugi
nay cung cap cc hdi khéng chi dé thi va phat trién ky nang ma con dé giao luu va lién két
gitta nhitng nguai dan cé cung niém dam mé.
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Tu phap

o 7 o

Gigi thiéu

Tiép can tu phéap la mét khai niém rong trong do6 dé cap dén kha néang tiép can cac hé
théng, thad tuc, théng tin, va cac dia diém dugc st dung trong viéc quan ly nha nudc vé
tu phép (13) clia ngudi dan. Tat ca moi ngudi sinh ra tu do va binh dang vé nhan pham
va quyén (14) va do dé tat cd moi ngudi phai cé ti€p can binh dang khi pham gia va
quyén lgi ctia minh bi xam pham (15).

Ngudi ta thudng tim dén cong ly & nudc ctia ho khi ho da bi d6i xit khdng ding hoac bi
ngugc dai, vi du nhu khi ho da la nan nhan ctia moét téi pham. Trong khi ti€p can cong
ly la mét quyén con ngudi thi né cling la nhan t6 quan trong viéc thu hudng cac quyén
con ngudi khac, vi du nhu néu mét ngudi khuyét tat da bi tir choi quyén lam viéc ho co
thé mudn tim dén hé thdng tu phap nhu la mét bién phap khac phuc (giai phéap) (13).

Nhiéu ngudi ti nhiing nhém thiét thoi, ké ca nhiing ngudi khuyét tat, luon phai déi mat
vdi cac hang rao khi tiép can tu phap (15). Khong dugc ti€p can vdi tu phap, ho khong
¢ tiéng ndi va khong thuc hién cac quyén, bi phan biét doi xt (16), va két qua la ho co
thé tr& nén dé bi ton thuong va thiét thoi (15).

Thanh t6 nay cung cap théng tin vé mét s6 khai niém lién quan dén tiép can tu phap cho
ngudi khuyét tat va cung cdp cac ggi y chuong trinh PHCNDVCD c6 thé gitp d& ngudi
khuyét tat vuot qua nhiing rao can gap phai khi cé gang ti€p can tu phap nhu thé nao.
Su tham gia ctia nhitng ngudi khuyét tat trong thuc thi phap luat, vi du nhu nhu nhan
ching, béi thadm doan, luat su vv cling rat quan trong nhung khéng dugc bao hiém dé
cap & day.

 hop2s

Cong Udc vé quyén clia ngudi khuyét tat -

Piéu 3: Ti€p can tu phap (2)

1. Cac Qudc gia thanh vién ctia Cong udc nay thita nhan tat cd moi ngudi déu binh dang
trudc phép luat va trong khuén khé phap luat va duoc phap luat bao hé va dugc hudng
nhirng lgi ich ctia phap luat mét cach binh dang ma khéng cé bat ky su phan biét déi xt
nao.

2. Cac Qudc gia thanh vién clia Cong udc nay cam két nghiém cam tat ca cac hanh vi phan
biét doi xtr d6i vi ly do khuyét tat va dam bao ngudi khuyét tat dugc bao hé tich cuc bang
luat phap khoi su phan biét doi xtr vi bat ky ly do nao.
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Thir thach clia Netsanest do thai d6 tiéu cuc ctia cong dong

C6 gai 14 tudi Netsanest ti mién Bac Ethiopia. Co6 bi mu khi con nho, nhung khéng nha
chinh xac né xay ra nhu thé nao va khi nao. Lén 1én cé gai mu trong lang, c6 cam thay vo
dung va thudng bi goi bang cai tén nhu “awer” (mét tén dugc st dung cho nhiing nguai
khong thé nhin thay ma cling c6 nghia la ngu ngéc). Khi moi ngusi da dén tham gia dinh co,
c6 thuding tron di dé khong lam xau hé gia dinh minh, va khi cé 1& hoi trong lang cla 6, co
khong bao gid dugc phép tham gia.

Mot ngay no, di ctia c6 dén tham va néi véi gia dinh c6 vé trudng hoc cho tré em mu trong
mot ngoi lang gan dé. VGi su cho phép clia cha me minh, Netsanest bat dau tham dy cac
trudng nay. Co yéu di hoc va s6m hoc dugc cach doc va viét, ndu an va di lai xung quanh
lang ctia minh. Cé tham chi con bat dau thué moét ngdi nha véi vai ngudi ban mai cia minh.

Mét budi t6i, mét ngudi dan 6ng trong lang ti€p can Netsanest va yéu cau c6 ngl véi anh
ta dé déi ldy tién chi tra cho cac chi phi hoc hanh ctia cé. Netsanest tir chdi, n6i v6i anh rang
6 dy chua sdn sang dé két hon va cd6 muén tap trung hoan thanh viéc hoc. Mét vai ngay sau
khi ban bé cta cé ra khoi nha, ngudi dan éng da trd lai va néi vai cé rang la & véi anh ta, cudc
song clia c6 sé dé dang hon va no sé la bi mat ciia ho. Mét 1an nita c6 tur choi. Tuy nhién,
ngudi 6ng ham hiép cé. Co hét 1én nhung khéng ai dén gitp.

Ngay hom sau gido vién trong trudng nghe vé cau chuyén ctia c6 va dua c6 dén canh sat.
Thay vi gitip d& c6, canh sat bat dau dé 16i cho ¢é vi nhiing gi ¢ da lam. Mot s6 c6 gai khiém
thi khac da bi ham hiép trong lang va thai dé va niém tin tiéu cuc ctia cdng dong vé khuyét
tat khién ngudi ta cho rang d6 1a 16i ctia ho. Tin tic nhanh choéng lan truyén khap lang va me
cla tén hiép dam dén gap Netsanest, hét 1én véi co va budc toi co6 “May dang lam cai gi vay?
Trudc tién, may du do con trai tao va khién no lam nhiing diéu t6i 16i va bay gid may dang c6
géng délam é nhuctén ctano...”

Khi tin nay dén tai cha me Netsanest, ho khong biét phai lam gi. Mot mdt ho da sg hai khong
ddm lam gi vi ho lo ldng vé su
an toan Netsanest va su xau hé
do tinh trang nay mang lai. Tuy
nhién, mat khac ho muén céng
ly cho Netsanest.
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Muc tiéu

Ngudi khuyét tat dugc ti€p can vdi tu phap trén ca s& binh dang véi nhimng ngudi khac
dé dam bao thu hudng day du cac quyén va ton trong nhan quyén.

Vai tro cuia PHCNDVCD

Vai trd cia PHCNDVCD la thuc ddy nhan thuc vé quyén clia ngudi khuyét tat va hé trg
ngudi khuyét tat va cac thanh vién gia dinh ctia ho tiép can tu phap néu ho phai déi mat
VGi su phan biét doi x va ky thi.

Két qua mong doi

o Céc chuong trinh PHCNDVCD c¢6 thé hé trg ngudi khuyét tat tiép can cong ly khi cé
nhu cau.

o Ngudi khuyét tat nhan thic duge quyén clia minh va céac lua chon va cac tha tuc dé
ti€p can tu phap.

o Céac bén lién quan trong nganh tu phap hiéu nhu cau clia ngudi khuyét tat va khong
c6 su phan biét déi x.

o Ngudi khuyét tat c6 thé tiép can cac ca ché tu phap khéng chinh thiic khi quyén Igi
cua ho bi vi pham.

o Ngudi khuyét tat cé thé ti€p can ca ché tu phap chinh thic khi quyén lgi ctia ho bi vi
pham.

Ngud&i ndm quyén va ngudi chiu trach nhiém

Hi€u biét vé maéi quan hé gilta ngudi nam quyén va ngudi chiu trach nhiém la mot khai
niém quan trong khi xem xét cac quyén clia ngudi khuyét tat va tao diéu kién cho ho
ti€ép can tu phap.

Ngud&i nam quyén - ngudi khuyét tat la ngudi ndm quyén tuc la ho cé ca quyén lgi va
trach nhiém. La ngudi ndm quyén, ho c6 quyén déi véi y té, gido duc, ca hoi lam viéc,
dat dai, nha &, va tham gia chinh tri. Day la tat ca ndi dung chinh cling nhu cac quyén
khac trong Céng udc vé Quyén ctia Ngudi khuyét tat (2).

Nguai chiu trach nhiém - khi mot ngudi cé quyén, ngudi khac c6 nghia vu ton trong,
bado vé va thuc hién cac quyén d6. Ngudi chiu trach nhiém bao gém cac ca nhan thudc
cd quan nha nudc (chinh pha) va phi nha nuéc (vi du nhu cac té chic phi chinh pha,
cac nhalanh dao ton gido, cac bac cha me) & cap quéc gia va khu vuc. Nhiém vu clia cac
quéc gia dugc néu trong Cong udc vé Quyén clia Nguasi khuyét tat (2).
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Rao can tu phap

Tiép can tu phap thuong dugc danh cho nhiing ngudi giau 6, ¢é lién quan chinh tri,
va nhiing nguai song trong khu vuc d6 thi. Ngudi khuyét tat, dac biét la nhiing nguoi
sONng & cac nudc cd thu nhap thap va thu nhap trung binh phai d6i mat véi mot so rao
can trong viéc tiép can cong ly. Nhiing rao can nay bao gom:

o Khéng cé day du luat va chinh sach bao vé nguai khuyét tat - & nhiéu nudc khong céd
luat cu thé dé bao vé quyén loi cho ngudi khuyét tat (15);

o Rao can vat ly - ngudi khuyét tat co thé khong tiép can dugc cac don canh sat, tda an,
va cac toa nha cdng cong khac (13);

» Rao can trong giao tiép - ngudi khuyét tat cé thé khong thé giao ti€p hiéu qua vdi
nhltng ngudi trong nganh tu phap néu khong cé thiét bi hé trg thich hop tai dé vidu
nhu phién dich ngén ngir ky hiéu danh cho nguai khiém thinh;

o Thi€u thong tin c6 thé ti€p can - khéng tiép can dugc thong tin, ngudi khuyét tat
c6 thé khéng biét lam hé théng tu phap hoat déng nhu thé nao va nhiing quyén va
trdch nhiém cta ho (13);

o Rao can kinh té - chi phi & philuat su, an phivv c6 thé la qué cao déi vai ngudi khuyét
tat;

e Thi€u nhan thiic vé nhu cau - cdnh sat va cac quan chuc khéc co thé khéng hiéu duoc
nhu cau cu thé clia ngudi khuyét tat trong viéc tiép can tu phap va lam thé nao dé
cung cap cac tién nghi can thiét (13).

Nang luc phap ly

Diéu 12 Cong udc Quyén ngudi Khuyét tat “Cac Quéc gia thanh vién cia Cong udc nay
thira nhan ngudi khuyét tat cé dugc hudng nang luc phap ly trong moi linh vuc ctia cuéc
s8ng trén ca s& binh dang véi nhiing ngusi khac” (2). Nhiéu ngudi khuyét tat khong duagc
phép thuc hién ndng luc phap luat ctia ho, vi du nhu ho bi ngan can tham gia té tung
va dua ra bang chuiing khi ra toa an. Biéu nay la do nhiéu ngudi nghi rang ngudi khuyét
tat khong c6 kha nang hanh déng. Cong udc cling nhan thay rang moét sé nguai khuyét
tat co thé yéu cau hé trg trong viéc thuc hién nang luc phéap ly ctia ho. H6 trg cho qua
trinh ra quyét dinh nhu vay co thé dudi nhiéu hinh thuc, vi du nhu gitup mot ngudi co
thé truyén tai cac y dinh ca ca nhan cho ngudi khac hodc gitup dé anh/cé dy dé hiéu
dugc nhiing lua chon trong tam tay, c6 thé giip ngusi khac nhan ra rang mot ngudi
khuyét tat ciing la mot ngudi ¢6 lich stt, c6 méi quan tam va muc tiéu trong cudc séng,
va la nguai cé kha nang thuc hién nang luc phap luat ctia minh (17).
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Thuc day tiép can tu phap

Bdo vé phdp ly

Cac quyén cta ngudi khuyét tat can phai dugc cong nhan trong hién phap, phap luat va
chinh sach quoc gia. Mot khi quyén Igi clia ngusi khuyét tat dugc phap luat cdng nhan
thi sau nay, khi quyén lgi clia ho bi xam pham, tda an, ca quan hanh chinh va trong moét
s6 trudng hop la cac té chiic nhan quyén, mai ¢ thé dua cac bién phap. Loai bién phap
khac phuc sé phu thudc vao sai pham can stra chira, vi du nhu yéu cau moét trudng nhan
sinh vién, dam bao tda nha chinh phii c6 thé tiép can duoc, phat tién ngudi st dung lao
déng do c6 hanh vi phan biét doi xt trong hoat dong tuyén dung, budc cac ca quan
y t€ phat hanh thé bao hiém y té, va triing phat nhirg hanh vi bao luc hodc lam dung

Cdc co ché khéng chinh thir'c — nhiing thuc tién khong cong bang hay bat cong thuang
c6 thé dugc gidi quyét mot cach hiéu qua & cap cong déng. Cac co ché khéng chinh
thiic ctia hé théng bao vé phap luat co thé ti€p can dugc théng qua nhiing noi nhu té
chuic tén gido va phat trién, nhiing ngudi diing dau bo lac, t6 trudng té dan phé va lanh
dao thon, cac doan thé va hgp tac xa, cac chuyén gia gido duc vay té€, nhan vién xa hoi,
chu hé.

HOP 28

Tu phap phi chinh thiic mé ra mét huéng di méi

Tai Orissa, An Do, mot chuong trinh phong chéng bénh phong dua vao cong déng da phdi
hop véi nhiing ngudi I6n tudi va cac nha lanh dao ton gido dé tim mét giai phap cho mét
ngudi dan éng bi budc phai rai khéi nha va ngoéi lang cia minh vi 6ng mac bénh phong. Va
sau d6, ngudi ta da thong nhat rang sau khi hoan tat |€ ton gido dé d6i tén va déi ngay sinh,
ngudi dan éng sé c6 thé quay trd lai gia dinh cia minh véi mot tén mdi va tham gia mét lan
n(ta trong doi séng cong dong.

Co'ché chinh thirc - khi mét ngudi khong thé tiép can quyén Igi ciia minh thong qua cac
cac ca ché khéng chinh thic, thi sau d6 qua trinh bao vé phap luat chinh thic can phai
dugc st dung nhiéu hon. Vi du nhu hanh déng phap ly thuc hién thong qua cac toa an.
Théng thuang day chi la bién phap cudi cing vi né tén kém, cham, va yéu cau tu van
phap ly chuyén nghiép. Nhitng ngudi

khuyét tat séng & cac nudc cé thu nhap
thap thudng chi co thé cé dugc suhéd trg
clia Trung tdm trg giup phap ly mién
phi hodc tir cac t6 chic nhan quyén,
t6 chiic clia ngudi khuyét tat hoac
phat trién. Diéu quan trong la bat ky
quyét dinh phap ly nao cling phai
do cac ca nhan hoac nhém ngudi cé
lién quan dua ra.
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Tim kiém c6ng bang véi su trg gitip phap ly mién phi

Mot s6 nhan vién khiém thinh lam viéc & quay dém tién da bi cham dit hgp déng khi ngan
hang Manila noi ho lam viéc da mua may dém tién. Nhiing ngudi lao déng nay, véi su hd
trg ctia KAMPI, Lién doan Qudc gia cla cac T8 chiic clia ngudi khuyét tat Phillippines, da
tiép can mdt nhom cac luat su va nhém nay da déong y cung cap trg gitp phap ly mién phi.
Sau mét s6 nam, Toa an Toi cao Philippines phan da quyét, trén co s& luat chong phan biét
déi xr quoc gia vé khuyét tat, viec cham dut trén la bat hop phap va phan biét doi x. Ngan
hang dugc lIénh phai tra lai tién luong cho ngudi lao ddng cho tat ca nhitng nam ho khéng
c6 viéc lam, va tiép tuc dugc [énh phai nhan ho trd lai lam viéc. Thay vi lua chon dé trg lai lam
viéc ¢l , nhitng ngudi lao déng nay da sir dung tién boi thudng dé bt dau cac hoat dong
kinh doanh nhé.

Nhan thdc phdp luat

Nhan thiic phap luat 1a nén tang dau tranh véi bat cong. Ngudi khuyét tat khong thé tim
kiém bién phap khac phuc bat cong khi ho khéng biét cac quyén va quyén dugc huéng
lgi cia ho theo phap luat (18). Khi ngudi khuyét tat va cac thanh vién gia dinh ho nhén
thuc dugc cac quyén clia minh, ho c6 thé bao vé tot hon cac quyén va nai ra khi ho bi
ngudi khac lam dung quyén ctia minh.

Tro giup phdp ly

Chi philién quan dén cac qua trinh phap ly chinh thiic kha cao va thudng lam nan long
ngudi dan di tim cong ly. H6 trg trg giup phap ly c6 thé giip moi ngudi tir cac nhom
thiét thoi, ké ca nhiing ngudi khuyét tat bat dau va theo dudi cong ly (18). Cac chuong
trinh trg gitp phap ly tai trg va ho trg nhu tu van cho ngudi dan vé nhiing van dé phap
ly cGia ho, giip moi ngudi hiéu rd quyén Igi cia minh va nhiing luat lién quan, va dai dién
cho ho tai tdoa an. Chinh phl cac nudc thudng chiu trach nhiém vé trg gitp phap ly, tuy
nhién, trong trudng hgp chinh phu bi han ché nang luc thuc hién day du trach nhiém
ctia minh, cac t6 chuc phi chinh pht chinh [a nguén hé trg quan trong (18).

Trung tdm phdp ludt céng déng

Mot cach dé cung cdp dich vu phap ly cho nhiing ngudi cé it nguén luc, khéng du dé dap
Ung cac yéu cau vé diéu kién trg gitp phap ly 1a strdung trung tam phép luat cong dong
(TTPLCP) hodc céac truong luat. TTPLCD thudng la cac t6 chiic phi lgi nhuan nhé cung
cap mot loat cac dich vu phap ly. Ho la mét nguén luc quan trong, cong viéc ctia ho bao
gém tu van va ho trg, gidi thiéu, trinh bay tai tda an néu thich hgp, cung cap thong tin
vé cac van dé phap ly. Ho cling déng mét vai trd quan trong trong viéc nang cao nhan
thuic, gido duc céng ddng vé cac van dé phap luat, van ddng hanh lang va xay dung céac
chinh sach, vi du nhu ing hoé cho su phat trién cia mét hé théng phép luat cdng bang,
va né luc hudng téi viéc cai cach cac thi tuc phap ly va hanh chinh.
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M6t tinh nang quan trong cla trung tam luat phap cong déng la viéc s dung tinh
nguyén vién trong viéc cung cap cac dich vu. Do dé, “cong dong” dé cap dén thai gian
va nhiing kién thic chuyén gia khong dugc tra phi clia luat su hanh nghé, sinh vién,
para-legals va nhiing nguai khac. Cac trung tam thiét lap méi quan hé vai cac ngudi
hanh nghé luat su tu nhan, ,vi du nhu ho thuong lugng thoéa thuan véi luat su tu nhan,
va thiét 1ap cac méi quan hé hgp tac vdi cac trudng dai hoc luat.

0P 30

Giup tré quay lai truong hoc

M6t c6 bé & Quito, Ecuador khong dugc phép hoc vi cha me c6 budc c6 phai di dn xin trén
dudng phd. Ba ngoai clia dura tré rat quan ngai vé viéc nay. Sau khi khdng thé giai quyét van
dé trong ndi bo gia dinh, ba ngoai clia c6 bé da dé nghi chuong trinh PHCNDVCD giup ba
bao vé quyén nudi dira chau. Chuang trinh lién lac véi bén trg gitip phap luat dé ho trg va
dua ra 10i khuyén cho ba véi 16i khuyén. Ho da dua trudng hop nay ra va bay gid, ngudi ba
¢ quyén nudi chau gai ciia minh va co bé thi cdm thay rat vui vi da dugc quay trd lai trudng
hoc

Cac hoat déng dé xuat

Chuong trinh PHCNDVCD c¢6 thé thuc hién mét loat cac hoat ddng, thudng xuyén phéi
hop véi cac t6 chiic ciia ngudi khuyét tat va cac t6 chiic xa héi khac, dé€ hé trg ngudi
khuyét tat tiép can véi cong ly.

Xay dung su hiéu biét béi canh dia phuong

Dé hé tro hiéu qua ngudi khuyét tat ti€p can tu phap, cac chuong trinh PHCNDVCD can
phai hiéu béi canh dia phuang noi ho lam viéc. Chuong trinh nén:

Phat trién nhan thdc vé phap luat (ca phap luat noéi chung va phép luat vé ngudi
khuyét tat), cac té chic ngudi khuyét tat va cac dich vu trg gitp phap ly cé thé dugc st
dung nhu nguén luc dé€ giup nhan vién PHCNDVCD hiéu cac quy dinh phap luat nay;
Phét trién su hiéu biét vé phap luat dugc thuc thi, can bo cudng ché thi hanh luat tai
dia phuang, vi du nhu nhan vién canh sat c6 thé dugc s dung nhu nguén luc dé gidp
nhan vién PHCNDVCD hiéu cach lam thé nao dé bao cdo mot tdi ac va xac dinh nhiing
co ché bao vé hién c6 danh cho cac nan nhan va nhan ching;

Xac dinh nguén luc san co (ca chinh thic va khéng chinh thic) trong khu vuc dia
phuong. Diéu nay sé htu ich trong viéc ho trg ngudi khuyét tat tiép can tu phap, vidu
lanh dao dia phuong (chinh quyén dia phuong, t6 dan phd, lang xa va cac nha lanh
dao ton gido), gido vién, cac té chiic clia ngudi khuyét tat, cac chuyén gia y té, doan
thé va hgp tac xa, va nhan vién tda an thuc thi phap luat, cac dich vu trg giup phap ly
va cac trung tam luat phap céng doéng.
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Phat trién mang luéi va lién minh véi cac bén lién quan

Chuong trinh PHCNDVCD nén lam viéc cling véi cac té chiic ciia ngudi khuyét tat va cac
nhom tu luc dé phat trién mai quan hé tét c6 anh hudng dén cac thanh vién cong dong
va cac nhom dé chuan bi va doi phé vai bat ky su bat cong tiém tang hodc hanh déng
trai phap luat nao déi véi nguasi khuyét tat.

Nang cao nhan thuc vé quyén

Cac chhién lugc thac day nhan thic phap luat c6 thé dugc thuc hién béi cac chuang

trinh PHCNDVCD, chuong trinh nay c6 thé:

» phdi hop vGi cac té chiic ctia ngudi tan tat dé dam bao rang ngudi khuyét tat va gia
dinh ctia ho nhan thic dugc quyén lgi ciia minh;

o phd bién théng tin vé hinh thuc ti€p can vé quyén khuyét tat va lam thé nao dé tiép

cap cac quyén do;

tham gia vao cac hoat déng nang cao nhan thiic ciing véi cac té chic ngusi khuyét

tat, t6 chic nhan quyén va cac nhém tu luc;

HO trg cac t6 chuc clla ngudi dan va cac té chiic nhan quyén dé dao tao van dé nguoi

khuyét tat cho cac nganh va ngudi ra quyét dinh chli chét & cap cdng dong va cap

huyén, vi du nhu cac can b6 thuc thi phap luat va can bé toa an, cac chuyén gia suic

khoe, gido vién, nha lanh dao tén gido va cac doanh nhan;
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Thuc day quyén Igi hgp phap va tang cudng quyén nang

Mét du &n thi diém ba nam dé thuc day cac quyén hgp phap va nang cao vi thé clia ngudi
khuyét tat tai ti€u thanh phé Yeka, Addis Ababa, Ethiopia, dugc thuc hién bai t6 chic
Handicap International phéi hop véi Hiép héi quéc gia Ethiopia vé nguai khuyét tat tri tué
(ENAID) va Hiép hoi Bar Ethiopia. Du an lam viéc dé thuc ddy cac quyén hgp phéap clia ngudsi
khuyét tat, gidam thiéu rui ro ctia bao luc tinh duc va HIV / AIDS.

Mot diéu tra co ban vé bao luc tinh duc déi véi ngusi khuyét tat tim thdy rang 46% s6 ngudi
dugc héi da phai chiu bao luc tinh duc, 83,5% da khong c6 quyén tiép can vai bat ky hinh
thiic gido duc nhan thiic vé gidi, va 88,3% khong dugc tiép can hoac da bi ti chéi thong
tin vé gido duc gidi tinh , gido duc stic khoe sinh san, cling nhu dao tao su quyét doan. Cac
cudc phong van véi cac ca nhan va thao luan nhom da gitp cung cap thém bang ching va
rd rang hon vé két qua diéu tra va xac dinh bién phap can thiép thich hop dé x{ ly nhiing
nguyén nhan goc ré cda tinh trang lam dung.

Du én tiép tuc ho trg ra soat va phan tich clia phap luat hién hanh & Ethiopia, cung cap dao
tao cho cac nhan vién thuc thi phap luat, xa hoi dan su va cac thanh vién cong déng, phat
trién mot hé thdng tham khéo, san xuat mot cudén hudng dan tham khéo than thién vai
ngudi dung va cung cap mién phi tam ly xa héi va tu van phép luat va dai dién truéc toa an.

Thuc day tiép can co ché chinh thiic néu thich hop

Quy trinh phap ly chinh thic c6 thé khong phai lic nao ciing la c6 co ché thich hop nhat.
Cac co ché khong chinh thic thudng c6 thé cé hiéu qua hon va nhanh hon, it tén kém
va dé tiép can han cho cac thanh vién cong déng. Vi du vé cach thic ma céc chuong
trinh PHCNDVCD ¢6 thé ho trg tiép cap dén cac phuong phap khéng chinh thic cla
cong ly c6 thé bao gom:

phdi hgp vai cac trudng hoc dia phuong dé khuyén khich tré khuyét tat di hoc;

ti€p can cong déng dia phuong va cac nha lanh dao tén gido dé gilp giai quyét tranh
chdp gia dinh, vi du nhu tranh chap vé quyén két hon khi mét hodc ca hai nguai cé
khuyét tat;

lam viéc vdi cac hgp tac xa ndng nghiép dé dam bao rang nong dan khuyét tat duoc
ti€ép can véi cac nguon luc cong doéng;

lam viéc vGi cac ngan hang, gitp khach hang khuyét tat quan

ly tai khoan ctia minh va tiép can tin dung;

ho trg bac si dia phuong cé mot phién dich vién
ngdn ngr ky hiéu dé cac thanh vién cla cong
déng ngudi khiém thinh co6 thé tiép can va s
dung ca s& cham séc suic khoe;

lam viéc vGi td trudng t6é dan phé hoadc
lanh dao tén gido va ngudi ding dau cla

gia dinh dé ho trg ngudi khuyét tat xac
nhan quyén thla ké cda ho.
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Danh gia cac dich vu tu phap
thong qua cac mang lugi cong déng

Mot ngudi dan 6ng & Ghana séng véi con gai duy nhat ciia 6ng bi suy giam thi luc. Khi 6ng
trd bénh ngudi con gai cham soc éng trong nhiéu nam cho dén khi 6ng qua dsi. Khi nguoi
than clia ngudi dan 6ng nghe néi vé cai chét ctia 6ng, ho dén va lay di tat ca do dac ctia 6ng
va de doa ddy con gai ctia 6ng ra khoi nha. Ngudi con gai dé da tim kiém tu van phap ly tur
mang ludi hé trg cdng déng dia phuong va két qua 1a co da c6 thé xin trg cap huu tri cGia cha

minh va nhan lai d6 dac vén thudc vé c6 dy, bao gom ca tat ca dién trang ctia cha minh.

H6 tro hoat ddong phap ly néu thich hgp

Chuong trinh PHCNDVCD can:

xdy dung cac moi quan hé chat ché va lién minh véi cac thanh vién dang tin cay hoat
dong céng dong phap ly;

tu van phap ly dé tim ra phap luat nao la phu hop dé giai quyét cac loai phan biét déi
xt khac nhau, vi du nhu théa thuan & dia phuong, luat phap quoc gia hay cong uéc
quéc té hoac diéu udc quoc té;

tén trong quyét dinh clia ngudi khuyét tat khi tim kiém hoat dong phap ly;

xem xét cac rui ro lién quan trong viéc thuc hién hoat dong phap ly, vi du nhu can
nhac vé thai gian, chi phi va can nhac an ninh, dac biét la khi khéng c6 phap luat va
co ché bao vé hiéu qua;

dam bao rang ngudi khuyét tat va gia dinh ctia ho tham gia vao dén quy trinh phap
ly va cling nhan thuc dugc nhiing rui ro lién quan;

nang cao nhan thuc vé cac td chuic va lam viéc cung vdi cac té chiic gidi quyét cac
van dé phap ly cho cac thanh vién nghéo hon ctia cdng déng, vi du nhu cong dong
hodc cactrg gitp phap ly, trung tam luat su va/hodc cac trung tam nhan quyén quéc
té va phat trién.

Mét cudc chién gianh lai su céng bang thanh céng

Mét t6 chic ngudi khuyét tat Nepal da dua chinh ph Nepal ra Toa én Téi cao vi cho réng,
theo Cong udc vé Quyén tré em,viéc tré em st dung chit néi Braille phai ng6i va hoan thanh
cac ky thi tai trudng cong lap trong cing mét thai gian nhu tré em khéng bi khiém thinh
khéc la su phan biét doi xr d6i véi tré. Ho da thanh céng va dat dugc mot cam két cho phép
tré em st dung chir n6i Braille dugc thém 30 phut trong tat ca cac ky thi.
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